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ISDN — eine Herausforderung
Horst Mudrack, Reinald Quintenz,
Andreas Reinhold

Das ISDN (Integrated Services Digital
Network) wird durch Nutzung aller
technologischen Moglichkeiten und
durch erweiterbare Definitionen in der
Lage sein, sdmtliche Kommunikations-

wunsche zu erfillen. Bei der Festlegung
der Standards geht es jedoch vor allem
auch um die Frage der Wirtschaftlich-
keit und damit um gentigend Freiraum
fur Innovationen.
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Integrierte Kommunikations-
systeme im Biiro

Heinrich Metzendorf

Moderne Biiroarbeit verlangt nach inte-
grierten Systemen, die Nachrichten
unterschiedlichster Erscheinungsformen
verarbeiten und Uber einen integrierten
Nachrichtenkanal Ubertragen. Der Bei-

trag zeigt, daf’ diese Integration nicht
erst bei Einfihrung des ISDN, sondern
schon heute maglich ist, und zwar auf
der Grundlage des Fernsprechnetzes.
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BIGFON — ein erster Schritt der
Diensteintegration in Breitband-
netzen

Rassoul Lotfi, Ulrich Pohle

Der im Dezember 1983 in sieben
Stadten der Bundesrepublik angelau-
fene Systemversuch BIGFON ist ein
Beispiel fir den Weg zum breitbandi-
gen und diensteintegrierten Netz. In
Hannover und Disseldorf hat TN als

Kooperationspartner von ANT sowohl
Aufgaben in der Zentrale als auch beim
Teilnehmer tbernommen. Die System-
konfiguration gestattet den nahtlosen
Ubergang zu zuklnftigen Entwick-
lungen.

Seite 24

FeTAp FRANKFURT — ein

~Rolls Royce” unter den Telefonen
Werner Fleckenstein, Kurt Wegener

Der Fernsprechapparat FRANKFURT ist
ein Komfortapparat. Mit diesem Produkt
ist es TN gelungen, dem Benutzer ein
dem aktuellen Stand der Technik ent-
sprechendes Kommunikationsmittel

anzubieten, das berechtigte Winsche
nach mehr Komfort und Bedienfreund-
lichkeit durch eine reichhaltige, indivi-
duell nutzbare Ausstattung voll erfillt.
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Die TN-Chefanlagen TC 40
Enno Frerichs, Reinhold Pownug

Mit den TN-Chefanlagen TC 40 |aRt
sich die Kommunikation zwischen Chef,
Vorzimmer und den wichtigsten Mit-
arbeitern erheblich effektiver und damit
auch wirtschaftlicher gestalten. Ver-

schiedene Baustufen und ein breites
Apparatespektrum gewihrleisten die
individuelle Anpassung an die jeweilige
Organisationsform des Benutzers.
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Die Universelle Dienstleistungs-
zentrale UDZ von TN

Bernd Kurfif3, Bernd Seibt

Um selbsttatige Anlagen und Systeme
in Betriebsstatten und privaten Haus-
halten standig tberwachen und Men-
schen wie Material vor den Folgen von
Stoérungen und Gefahren schiitzen zu

konnen, hat TN mit der Universellen
Dienstleistungszentrale UDZ ein Sicher-
heitskonzept geschaffen, das alle erfor-
derlichen Dienstleistungen voll inte-
griert.
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EWSD-Projektierung am Beispiel
einer Test-Vermittlungsstelle
Michael Dosch, Georg Zapel

Die Entwicklung der CCNC (Common

Channel Signaling Network Control) fir
die Realisierung des Zentralen Zeichen-
gabesystems nach CCITT Nr. 7 im digi-
talen Vermittlungssystem EWSD erfor-

derte die friihzeitige Aufnahme eines
praxisgerechten Laborbetriebes. Dies
fuhrte zu Projektierung und Aufbau
einer TN-eigenen EWSD-Test-Vermitt-
lungsstelle.



150. Geburtstag von Philipp Reis

Philipp Reis, der Erfinder des Telefons,
wurde am 7. Januar 1834 — also vor
150 Jahren — in Gelnhausen im dama-
ligen Kurflrstentum Hessen-Cassel
geboren. Mit sechs Jahren trat Reis in
die Volksschule ein, besuchte von
seinem elften Lebensjahr an das Gar-
niersche Institut in Friedrichsdorf bei
Bad Homburg und entwickelte an-
schlieRend im Hasselschen Institut in
Frankfurt am Main sein ausgepragtes
Sprachentalent. Auch sein Interesse flr
die Naturwissenschaften wurde an
diesem Institut geweckt. Im Institut von
Dr. Poppe setzte er dann seinen Bil-
dungsweg fort und im Jahre 1851
wurde er Mitglied des Physikalischen
Vereins der Stadt Frankfurt.

1854/55 war Philipp Reis intensiv mit
den Vorbereitungen zum Lehrerberuf
beschaftigt und drei Jahre spéter trat
er — auf Empfehlung seines alten
Friedrichsdorfer Lehrers Garnier — an
dessen Institut eine Lehrerstelle an.
Seine freie Zeit nutzte Reis zu ein-
gehenden Studien und Experimenten
von teilweise sehr origineller Art.

Dabei gelang es ihm um 1860, ,einen
Apparat zu erfinden, durch welchen es
moglich wurde, die Funktionen der
Gehorwerkzeuge klar und anschaulich
zu machen, mit welchem man aber
auch Tone aller Art durch den galvani-
schen Strom in beliebiger Entfernung
reproduzieren” konnte. Dieses Instru-
ment nannte er ,Telefon”.

Die erste offentliche Vorfiihrung des
Telefons fand 1861 vor dem Forum des
Physikalischen Vereins in Frankfurt
statt: und zwar durch Philipp Reis
selbst. Seine Erfindung wurde hiernach
relativ schnell bekannt: unter anderem
deshalb, weil sie Prof. Volger, der Griin-
der und Vorsitzende des ,Freien
Deutschen Hochstifts” dem Kaiser von
Osterreich und dem Koénig Max von
Bayern vorfihrte.

Doch der Physikalische Verein in
Frankfurt nahm von der Erfindung trotz
des glanzvollen Beginns keine weitere
Notiz und das Freie Deutsche Hochstift
ernannte Reis zwar zum Ehrenmitglied,
verkannte aber vollig die weittragende
Bedeutung seiner Erfindung und tat sie
als physikalisches Spielzeug ab. Philipp
Reis — ob dieser Entwicklung zuneh-
mend verbittert und an Lungentuber-
kulose erkrankt — starb am 14. Januar
1874.

Etwa ein Jahr vor seinem Tode — im
Jahre 1873 — sagte er in einer geradezu
seherischen Bemerkung zu Herrn Gar-
nier: ,Ich habe der Welt den Weg zu
einer grofden Erfindung gezeigt, ihre
Entwicklung jedoch muf anderen Uber-
lassen werden.”

Telefonbau und Normalzeit trug und
tragt seinen Tell dazu bei, dald jene
wahrhaft ,grof3e Erfindung” von Philipp
Reis — den technischen Moglichkeiten
der jeweiligen Zeit entsprechend — zum
Wohle aller weiterentwickelt wird.

Bild: Bundespostmuseum Frankfurt/Main
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ISDN — eine Herausforderung

Horst Mudrack, Andreas Reinhold, Reinald Quintenz

In den 60er Jahren drang die Elektronik
mehr und mehr in die Vermittlungs-und
Endgeréatetechnik ein. Innerhalb weniger
Jahre wurden die Wahlervermittiun-
gen — die 1. Generation — von den indi-
rekt gesteuerten, elektromechanischen
Vermittlungen — der 2. Generation —
abgeldst, wiederum einige Jahre spater
brachte die Hochstintegration neue,
komplexe Bausteine wie Gate Arrays
und Mikroprozessoren hervor.

Orientiert am Leistungsvermogen der
vorhandenen Systeme hielten dann die
vollelektronischen, zentralgesteuerten
Vermittlungen — die 3. Generation —
ihren Einzug. Es waren betont modulare
Systeme: modular in der Hardware,
aber auch in ihren Softwarestrukturen.

Es wurde sehr schnell deutlich, daR
nicht mehr — wie dies bis zur 2. Gene-
ration der Fall war — die Technologie
das Leistungsvermdgen der Vermitt-
lungen bestimmte, sondern die
Woiinsche der Benutzer nach Zugang zu
den zahlreichen Sprach-, Text- und
Datendiensten und das Bemihen der
(offentlichen und privaten) Netzbetrei-
ber und Hersteller, kostenoptimierte
Leistungen anzubieten.

Groferes Leistungsvermogen und
Kostenoptimierung lassen sich vor
allem dadurch erreichen, da® man
unterschiedliche Leistungen Uber uni-
versell nutzbare Einrichtungen anbietet.
Auf dieser Grundlage wird weltweit an
Empfehlungen fur neue, digitale, ZZK-
gesteuerte Vermittlungen — die 4. Ge-
neration — gearbeitet: an Vermittlungen
flr das ISDN, das ,Integrated Services
Digital Network”.

Typisch fir diese 4. Generation sind die
folgenden drei Integrationsgesichts-
punkte:

— Umwandlung von unterschiedlichen
Nachrichtenformen in eine einheit-
liche Nutzsignalform, die Gbermittelt
wird;

— gleiche Signalform fir Vermittlung
und Ubertragung, vierdrahtig bis zum
Teilnehmer;

— schnelle, protokollgesicherte Zei-
chengabe.

Da — wie schon erwdhnt — nicht mehr

die Technologie, sondern die Koommuni-

kationswiinsche der Benutzer die Gren-
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zen setzen, tritt die Standardisierung
dieser Kommunikationssysteme und
-formen mehr und mehr in den Vorder-
grund. Schliel3lich ist eine weltweite
Kommunikation nur dann maglich,
wenn die benutzten Endgerate und
Systeme die gleiche (technische)
Sprache sprechen und verstehen. DarU-
ber hinaus hat die Technik dem Benut-
zer zu dienen und nicht umgekehrt: ein
Thema, das unter den Stichworten ,nut-
zungsgerecht”, ,bedienerfreundlich”
und ,Bedienerfiihrung” intensiv disku-
tiert wird.

Diese elementaren Grundsatze bestim-
men daher die Arbeit aller einschlégi-
gen Standardisierungsgremien, wobei
aus ISDN-Sicht den weltweiten CCITT-
Studien-Gruppen, den européischen
CEPT-Arbeitskreisen und nicht zuletzt
den technischen Festlegungen der
Deutschen Bundespost (DBP) grundle-
gende Bedeutung zukommt.

So wichtig die Standardisierungsaufga-
ben sind: Die Empfehlungen und Fest-
legungen werden nur dann Bestand
haben, wenn sie

— Benutzern,

— Netzbetreibern

— und Herstellern

Ausgewogenheit und innovativen Frei-
raum garantieren.

Ein besonderer Schwerpunkt liegt dabei
im Endstellenbereich des ISDN, da hier
das Leistungsvermogen fir den Benut-
zer am ehesten sichtbar wird.

ISDN-Transporteigenschaften

Das ISDN-Kommunikationsnetz erflillt
zwei Grundaufgaben:

— Transport

— und dienstbezogene Leistungen.

Im Unterschied zum ISDN besteht bei
dedicated networks keine solch deut-
liche Trennung. Dedicated networks
sind Netze, die im wesentlichen fir
einen einzigen Dienst konzipiert wurden
und daher keine Diensteintegration bie-
ten kénnen. lhre Merkmale sind schon
in einfachen Leistungsbeschreibungen
nicht nach transport- und dienstbezo-
genen Leistungen geordnet. Es werden

vielmehr meistens komplette, imple-
mentierte Einrichtungen beschrieben,
die — bei flieRendem Ubergang — beide
Leistungen vereinen.

Das internationale Standardisierungs-
gremium ISO hat fur offene Kommuni-
kationssysteme ein Architekturmodell
(Bild 1) definiert, mit dessen Hilfe sich
die Verbindungsprozeduren in sieben
Schichten beschreiben lassen. Dabei
besteht zwischen

— transportorientierten Leistungen

— und Diensteeigenschaften

eine deutliche Trennung.

Zu den transportorientierten Leistungen
zéhlen auf der Teilnehmerseite vor
allem die physikalische Konfiguration
der Funktionseinheiten mit ihren
Schnittstellen (Schicht 1), die Mechanis-
men zur Adressierung der Nachrichten-
strome und deren Sicherung (Schicht 2)
sowie die Signalisierung (Schicht 3).

Da CCITT/CEPT diese schichtenorien-
tierte Beschreibungsweise — in ange-
palter Form — in den einschlagigen
Empfehlungsentwiirfen verwendet,
setzt sich diese Terminologie immer
mehr durch.

Teilnehmerzugange
und Schnittstellen

Im CCITT-Empfehlungsentwurf 1.411,
,ISDN user-network interfaces — refe-
rence configurations” sind die zulassi-
gen Referenzkonfigurationen fiir den
Endstellenbereich vorgegeben. Es wer-
den Beziehungen der untereinander
verbundenen Funktionseinheiten, also
ausschlieRlich logische Funktionen auf-
gezeigt, die durch Referenzpunkte
(reference points) voneinander getrennt
sind (Bild 2). Es sind also weder Imple-
mentierungen noch physikalische
Schnittstellen.

Auf der Grundlage dieser Idealform mit
logischen Abgrenzungen bleibt es den
nationalen Vereinbarungen vorbehalten,
unter BerUcksichtigung solcher Interes-
sen wie freie Endgerateauswahl und
Stérungseingrenzung durch Abgren-
zung des Endgeratebereiches vom
Bereich des Netzbetreibers wirtschaft-
lich vertretbare Konfigurationen zu
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von Bitstromen (Endbenu-  Transportdienstes, Anpassung an

Schicht 2:  Steuerung der Ubermittlung
(Uber Teilstrecken), abschnittweises
Sichern, Erkennen und Beheben
von Ubertragungsfehlern
Schicht 3:  Signalisierung, wie Aufbau/
Abbau einer Verbindung, Wegewabhl
Schicht 4:  Auswahl des gewiinschten Trans-
(Netz-) portdienstes, Anpassung an Trans-
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schaffen, die in der Lage sind, das
Dienstangebot lukrativ zu realisieren.
AulRerdem sollen auch neue, bis jetzt
nicht festgelegte Dienste moglich sein.

Im Endstellenbereich sind selbstver-
standlich auch physikalische Schnitt-
stellen erforderlich. Da man im CCITT
far ISDN keine Leitungsschnittstellen
definiert, wird fur den Endstellenbereich

tzer) Transportsystem (z. B. Paketierung)
Fehlersicherung zwischen
Benutzersystemen

Schicht 5:  Absprachen Uber Abwicklung der
Kommunikation, wie geordnete Auf-
nahme, Durchfiihrung, Beendigung

Schicht 6:  Absprachen tber Struktur,

Sprache (Code), Format
Schicht 7:  Zugriff zu Anwendungsprotokollen,

Absprachen tUber Bedeutung der
Nachrichten

die am Referenzpunkt S oder T einsetz-
bare S-Schnittstelle als physikalische
Schnittstelle empfohlen.

Von besonderem Interesse ist naturlich,

welche Konfigurationen sich auf natio-
nalem Sektor abzeichnen.

1 Architekturmodell fur ein offenes
Kommunikations-System

Schicht 7: Anwendung

Schicht 6: Darstellung

Schicht 5: Sitzung

Schicht 4: Endbenutzer-Transport

Schicht 4: (Netz-) Transport

Schicht 3: Vermittlung

Schicht 2: Ubermittlung

Schicht 1: Bitlibertragung

ISDN-Hauptanschlu

Im Endstellenbereich des einfachen
Hauptanschlusses wird erkennbar, daf3
man die Endgerate grundsétzlich mit
zwei Nutzkanélen (B-Kanéle a 64 kbit/s)
und einem Zeichengabekanal (D-Kanal
=16 kbit/s) ausstattet (CCITT-Empfeh-
lung 1.412).

Die DBP hat sich ferner — zumindest fur
die ISDN-Erprobungsphase und die
ersten Serienlieferungen — fiir einen
Netzabschlul® mit einer fiir mehrere
Endgeréte geeigneten und daher busfa-
higen Schnittstelle entschieden. Unter-
einanderverkehr zwischen den Termi-
nals ist dabei nicht vorgesehen. Bild 3
zeigt diese HauptanschluR3konfiguration.

UnterstUtzt wird bei dieser Konfigura-

tion
— aus Benutzersicht:
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die einheitliche physikalische End-
gerateschnittstelle S

aus Netzbetreibersicht:

die klare Abgrenzung Netzbetreiber/
Benutzer

aus Netzbetreiber-/Herstellersicht:
die definierte (physikalische) Schnitt-
stelle Netz/Endgerat, die allerdings —
wegen der Verteilung der Funktionen
auf Endgerat und Netzabschlufld —
mit einem Mehraufwand verbunden
Ist.

Diese Konfiguration wird sich, was
Angebot, Nutzung und Wirtschaftlich-
keit betrifft, am Markt bewahren mus-
sen.

ISDN-Nebenstellenanlage,
Nebenanschluf}

Nebenstellenanlagen bieten Organisa-
tionseinheiten jeder GréRenordnung die
Maoglichkeit, ihre interne und externe
Kommunikation bedarfsgerecht zu opti-
mieren.

Die Vermittlungsfunktion der Neben-
stellenanlage (NStAnl) verlangert die
ISDN-Transporteigenschaften dabei bis
in die interne Organisation hinein und
eroffnet dadurch zuséatzliche Kommuni-
kationsmaoglichkeiten. Die Leistungsan-
forderungen sind durch Auswahl der
geeigneten Endgeréate, zweckentspre-
chende Ausstattung der Vermittlungs-
einrichtung und Wahl der richtigen
Netzleistungen voll erfiillbar.

Eine typische NStAnl-Konfiguration ist
in Bild 4 dargestellt.

Die Endgerate-Konfigurationen von

Nebenstellenanlagen werden sich —

den unterschiedlichen Anforderungen

entsprechend — sehr verschieden aus-

bilden: und zwar nach

— Arbeitsplatzgesichtspunkten

— Endgerateangebot

— technischen Erfordernissen wie
Reichweite, Verkabelung etc.

Im Unterschied zum einfachen Haupt-
anschlu, der in erster Linie einen rela-
tiv grofdflachigen Raum (Wohnung,
Haus) erschlief3t und vorwiegend der
Kommunikation mit externen Partnern
dient, ist der Nebenanschlufd sehr viel
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2 Funktionseinheiten und ihre Referenzpunkte (nach CCITT)

a

- Funktionseinheit (nach CCITT)

I Referenzpunkte (nach CCITT)

Ubergabepunkt entspricht derzeitigen

TE1  Terminal Equipment 1 R
ISDN-Terminal Empfehlungen, z. B. X.21
TE2 Terminal Equipment 2 S ISDN-Ubergabepunkt fiir ISDN-Terminal
Terminal nach derzeitiger Empfehlung Leitungsneutraler Ubergabepunkt in
z.B.X.21.X.25 Teilnehmernahe
TA  Terminal Adapter (U)  Leitungsorientierter Ubergabepunkt
Anpassung R an S . 2 ]
e (V) Leitungsneutraler Ubergabepunkt in
NT2  Network Termination 2 Exchange
setzt terminalgerechte Ubergabeform an S
in neutrales Ubergabeverfahren an T um () nicht Empfehlung 1.411
NT1  Network Termination 1
setzt neutrales Ubergabeverfahren an T in
leitungsorientiertes Ubergabeverfahren
an U um
(LT)  Line Termination -
setzt leitungsorientiertes Ubergabever-
fahren an U in neutrales Ubergabeverfahren
an V.um
(ET) Exchange Termination
Endgerite ‘Netzabschluf3 Leitung VSt
@ = | |
”'\/ } I 40V | B+B+D;4 |
220V~
U U
|B+B+D16
e
Datengerat I
: Fax-Gerat
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3 Endgeratekonfiguration am einfachen Hauptanschluf® (Basic Access)




~ Nebenstellenanlage

. iy Bie
 Access
~ und/oder
n x Primary

Rate
Access

4 ISDN-Nebenstellenanlagen-Konfiguration

a) Endgerate mit integriertem NT c) Endgerate mit NT-Funktionen in der d) Endgerate mit NT-Funktionen in der
b) Endgerate mit separatem NT, busfahig Vermittlungs-Einrichtung, nicht busfahig Vermittlungs-Einrichtung, busféhig
6
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starker arbeitsplatzbezogen. Es ist
daher zu erwarten, dal® es zur Entste-
hung von Einzel-Endgerate-Konfigura-
tionen, z. B. mit Multifunktions-Endgera-
ten, kommt.

Optimierungsgesichtspunkte werden
dazu flhren, daf% nicht immer ein sepa-
rater NetzabschlulR (NT, Network Termi-
nation) installiert wird, sondern dafd
dessen Funktionen — soweit sie Uber-
haupt erforderlich sind — im Endgerat
integriert werden (Bild 4a).

Daneben wird es aber auch auf Seiten
der Nebenstelle die typische Hauptan-
schluRkonfiguration mit separatem NT
geben (Bild 4b): insbesondere dann,
wenn Endgerate mit einer physikali-
schen S-Schnittstelle angeschaltet wer-
den.

Die Aufwendungen fir einen separaten
NT kénnen entfallen, wenn die Vermitt-
lungseinrichtung der NStAnl selbst
S-Schnittstellen enthalt (Bild 4c und
4d). Allerdings sind dem Einsatzbereich
durch die Reichweite der S-Schnittstelle
— bei Sternbetrieb ca. 600 m, bei Bus-
betrieb ca. 1560 m — und durch ihre vier-
drahtige Verkabelung Grenzen gesetzt.

Im Unterschied zur Hauptanschlufstech-
nik am ISDN wird die Nebenstellenseite
von Nebenstellenanlagen weniger von
der fur Postverwaltungen wichtigen
Netzabgrenzung als vielmehr von
Arbeitsplatzausstattung und Aufwands-
optimierung bestimmt. Die vier konkur-
rierenden Nebenstellenkonfigurationen
(siehe die Bilder 4a bis 4d) werden je
nach GroRRe und Einsatzbereich der
Nebenstellenanlage unterschiedliches
Gewicht erhalten: In Nebenstellenanla-
gen mit vielen Nebenstellen werden die
Konfigurationen gemal3 Bild 4a und 4b
Uberwiegen, wéhrend in kleineren
Nebenstellenanlagen eher die Konfigu-
rationen gemalf Bild 4c und 4d im Vor-
dergrund stehen werden.

In Anlehnung an die CCITT-Empfehlun-
gen werden auf der Nebenstellenseite
(N) folglich physikalisch vor allem

— eine Leitungsschnittstelle U,

— und die Endgeréateschnittstelle So)
angeboten werden.

Ob an diesen Schnittstellen in der
Implementierung nationale Festlegun-
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gen fur den Hauptanschlufd des ISDN
ganz, teilweise oder garnicht tbernom-
men werden, hangt von den Kosten fir
die konkurrierenden Verfahren bzw.
vom Zeitpunkt ihres Einsatzes ab.

So wird beispielsweise das von der DBP

fur ISDN gewlinschte Echokompensa-

tions-Ubertragungsverfahren fir

Nebenstellenleitungen nur angeboten

werden kénnen, wenn

— der Aufwand gegenlber anderen
Verfahren wie z. B. Zeitgabeltbertra-
gungsverfahren nicht wesentlich
grofer ist und

— zum Einsatzzeitpunkt entsprechende
Bausteine zur Verfligung stehen.

Auch wenn die S-Schnittstelle der
Nebenstellenseite mit der des Hauptan-
schlusses physikalisch Ubereinstimmen
sollte, ist es aus Aufwandsgrinden

u. U. nicht zweckméRig, bei Punkt zu
Punkt-Verbindungen (Bild 4c) Vorlei-
stungen fur den Busbetrieb mit mehre-
ren Endgeraten (Bild 4d) anzubieten.
Sicher werden Bausteine, die S-Schnitt-
stellen-Protokolle der Schicht 1 ver-
arbeiten kdnnen, in absehbarer Zeit
auch Bus-unterstiitzende Anteile ent-
halten, doch die Aufwendungen fiir die
Speisung mehrerer Endgerate werden
sich nicht vernachlassigen lassen. Ist
daher der Anteil von Punkt zu Punkt-
Verbindungen grofder als der des Bus-
betriebes, so konkurrieren Flexibilitat
(Stern- und Busfahigkeit samt ihren
Vorleistungen) und Optimierung (Stern-
bzw. Busfahigkeit) miteinander.

Da in solche Betrachtungen neben den
technischen Aspekten auch organisato-
rische Gegebenheiten eingehen, wer-
den die (privaten) Netzbetreiber zu
unterschiedlichen, die Gesamtwirt-
schaftlichkeit berlcksichtigenden
Losungen kommen.

ISDN-Nebenstellenanlage,
Amtsleitung

Nebenstellenanlagen kénnen Uber Basic
Accesses [n x (B+ B+ Dsg)], aber auch
Uber Primary Rate Accesses [30x B + Dg4]
an ISDN-Vermittlungsstellen ange-
schlossen werden, also Uber Amtslei-
tungen mit zwei bzw. 30 Nutzkanélen
und je einem Zeichengabekanal.

Die Amtsleitung (Al) nimmt bei den
Festlegungen eine Sonderstellung ein.
Die Abgrenzung zwischen privatem und
offentlichem Netzbetreiber spricht fr
die gleiche Behandlung von Amtslei-
tung und Terminalanschlu® (NT liegt im
Bereich des offentlichen Netzbetrei-
bers). Dagegen ist die Variante mit
separatem NT aus Wirtschaftlichkeitser-
wagungen — vor allem beim Basic
Access — fur Amtsleitungen unvorteil-
haft. AuRerdem ist zu bedenken, daR
Amtsleitungen reine Punkt zu Punkt-
Verbindungen sind und Multipoint-Auf-
wendungen nicht genutzt werden kon-
nen. Auch diese fihren nur zu Mehr-
kosten ohne Gegenleistung. Aufwands-
erhdhend waren insbesondere

— die 4adrige Al-Verkabelung anstelle
der derzeit Ublichen 2adrigen Ver-
drahtung;

— eine konstruktiv getrennte NT-Ein-
heit, die sich in die unterschiedli-
chen NStAnl-Technologien kaum
vernunftig integrieren 1aR3t.

Auch in den Schichten 2 und 3 gibt es

nennenswerte Abweichungen von den

HauptanschluRprotokollen, so zum Bei-

spiel in Schicht 2:

— Punkt zu Punkt-Betrieb (kein Busbe-
trieb)

— Fenstergrofie > 1 (keine sofortige
Quittierung von Nachrichten in der
Schicht 2)

in Schicht 3:

— Punkt zu Punkt-Betrieb

— Durchwahl (Rufnummernvergabe
durch den 6ffentlichen Netzbetreiber)

Es ware deshalb anzustreben, dal’
Nebenstellenanlagen — wie heute
Ublich — wieder direkt an die 2-Drahtlei-
tung (U-Schnittstelle) angeschlossen
werden konnen. Denn schliellich ist die
Nebenstellenanlage Bestandteil des
offentlichen Netzes.

LAN, Datenendgerate

LANSs (Local Area Networks) werden
heute noch sehr kontrovers diskutiert.
Wahrend Netzbetreiber ein LAN haufig
zum Endgerat abstempeln, betrachten
LAN-Hersteller zumindest die zukUnfti-
gen LANs als ISDN-Netzauslaufer: ein
Gegensatz, der auf einer falschen



Datenterminals

Rechner

5 Verkehrsbeziehung zwischen LAN und ISDN

a) ISDN-Diensteigenschaften ab S,-Schnittstelle:
LAN ist ,grofRes” ISDN-Terminal mit
ISDN-vergleichbaren Leistungen

Schnittstellenbetrachtung beruht. Ob
ein LAN als ISDN-Netzauslaufer gelten
kann oder nicht ist keineswegs nur
Sache der physikalischen Schnittstelle,
Uber die das LAN Zugang zum ISDN hat
(Bild 5), sondern des gesamten, auf alle
Schichten des OSI-Schichtenmodells
bezogenen Leistungsvermdgens an der
Schnittstelle. Ob dieses Leistungsver-
mogen durch Anpassungsmafinahmen
an das ISDN Uber ein Gateway oder
Uber systemintegrierte Merkmale reali-
siert wird, ist dabei ohne jede Bedeu-
tung.

Da LANs im wesentlichen durch den
kundeninternen Datenaustausch
gepragt sind, bieten sich fir den exter-
nen Datenverkehr in erster Linie die

LAN

IITIIIIIIIIIII( 3

Datenterminal

b) ISDN-Diensteigenschaften im LAN-Bereich:
LAN ist bereichsweise ISDN-Netzauslaufer
mit ISDN-Merkmalen

Transportdienste des ISDN an: z. B.
dann, wenn LANs untereinander ver-
bunden und daher mit ,grofsen” Daten-
terminals vergleichbar sind.

Ist ein LAN in der Lage, an einer oder
mehreren eigenen Endgeréte-Schnitt-
stellen einen fur das ISDN definierten
Transportdienst anzubieten, so ist das
LAN in diesem Leistungsbereich als
ISDN-Netzauslaufer anzusehen. Dazu
muf das LAN allerdings alle fur das
ISDN festgelegten Bedingungen erful-
len kénnen, so zum Beispiel — bei
einem 64 kbit/s-Transportdienst — die
Jtransparente” Nutzkanaldurchschal-
tung zwischen Datenterminal und ISDN
oder die vergleichbaren maximal zulas-
sigen Bitfehler-Raten. Das heif3t: Das

®

=zm==e  Mit ISDN vergleichbare Leistungen
mmesms it ISDN-Merkmalen

LAN mufy — wie das auch fir NStAn|
gefordert wird — die festgelegte Dienst-
glite bieten.

Ist ein LAN in der Lage, an der ISDN-
Zugangsschnittstelle auch definierte
ISDN-Dienste abzuwickeln, dann ist es
ein ,groRes” Teleservice-Endgerat.
Kann das LAN diese Dienste mit allen
dafur festgelegten Bedingungen daru-
ber hinaus auch noch an eigenen inter-
nen Endgerateschnittstellen anbieten,
so ist es fur diese Dienste auch ISDN-
Netzauslaufer.

Es wird also ausschlie3lich vom Lei-
stungsvermogen kiunftiger LANs abhéan-
gen, ob sie als ,Terminal” oder als Tell
des ISDN zu betrachten sind.
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ISDN-Diensteangebot

Die Frage, welche Dienste das ISDN
anbieten soll, wird sehr unterschiedlich
beantwortet. Letztlich entscheidend
sind einerseits die Benutzerwlnsche
und andererseits die Notwendigkeit
einer raschen Standardisierung der
erforderlichen technischen Festlegun-
gen.

In der CCITT-Studiengruppe XVIII wer-
den die Grundsatze definiert. Im Ent-
wurf CCITT-Rec. 1.200 unterscheidet
man bei den ISDN-Diensten (Telecom-
munication Services)

— Bearer Services

— und Tele Services.

Unter Bearer Services versteht man die
transportorientierten Dienste des ISDN.
Bei ihnen werden fir die Endgerateseite
ausschlieRlich solche Bedingungen
festgelegt, die erforderlich sind, um im
ISDN eine Verbindung zwischen den
beteiligten Endgeraten herstellen und
nutzen zu kénnen. Welche Informatio-
nen ausgetauscht werden, bleibt der
Endgeréateseite Uberlassen. Die Informa-
tionen mussen lediglich so gestaltet
sein, dald sie im ISDN transportiert wer-
den kénnen.

Tele Services hingegen sind Dienste, fur
die — auf Transportdiensten aufbauend
— auch die Terminal-Prozeduren defi-
niert sind: und zwar so eng, daf} die
nach diesen Empfehlungen konzipierten
Terminals weltweit miteinander kom-
munizieren kénnen. Typische Tele Ser-
vices sind Fernsprechen und Teletex.

Welche Dienste sich im Laufe der Zeit
durchsetzen werden, 4Rt sich derzeit
nur schwer abschéatzen. Unbestritten ist
jedoch, dalk das Fernsprechen und

64 kbit/s-Transportdienste eine solide
Basis fur das ISDN darstellen, lassen
sich doch — bis Datenendgerate mit
S-Schnittstellen zur Verfigung stehen —
alle derzeit bekannten Datenendgerate
mit V.- oder X.-Schnittstelle mittels
ISDN Uber entsprechende Adapter (TA)
untereinander verbinden. Aus der Viel-
zahl an Datenendgeraten bis hin zum
Personal-Computer werden sich Stan-
dardanwendungen abzeichnen, fur die
dann allgemein anwendbare Dienste
definiert werden kénnen.
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Das ISDN ist durch die transparente

Durchschaltung der Nutzpfade und

durch méachtige protokollorientierte Zei-

chengabeverfahren in der Lage,

— Kompatibilitdtsprifungen (z. B. fir
Dienste) durchzuftihren,

— die Verbindung herzustellen und

— bestimmte Dienstgltemerkmale zu
garantieren.

Im ISDN werden also sémtliche Voraus-
setzungen dafiir geschaffen, daR es auf
lange Sicht allen Benutzeranforderun-
gen gerecht werden kann.

Zusammenfassung

Neue Technologien der Mikroelektronik
setzen dem Leistungvermogen von Ver-
mittlungssystemen kaum noch Grenzen.
Sie ermoglichen — auf gemeinsamer
digitaler Basis — sowohl die Integration
der Ubertragungs- und Vermittlungs-
technik als auch die von Diensten.

Alle internationalen und nationalen
Standardisierungsgremien arbeiten an
Standards, durch welche die technolo-
gischen Maoglichkeiten Uberhaupt erst
nutzbar werden. Von besonderem Inter-
esse ist dabei der Endstellenbereich, an
dem die ISDN-Leistungen fur den Be-
nutzer am ehesten sichtbar werden:
zum Beispiel die transportorientierten
Leistungen, aber auch andere Dienste.
Daneben stehen die Schnittstellen im
Blickpunkt des Interesses.

Der einfache HauptanschluRR bietet dem
Teilnehmer gemaR derzeitiger nationa-
ler Festlegung eine busfahige Netzab-
schluRtechnik, die auf Seiten der End-
stelle — verteilt Uber einen groReren
raumlichen Bereich — den Anschluf}
mehrerer Endgeréte ermaoglicht. Im
Nebenanschlu3-Bereich ist die Endge-
ratekonfiguration starker arbeitsplatzbe-
zogen, so dald hier verstéarkt Einzelge-
rate wie z. B. Multifunktionsgeréte in
Erscheinung treten werden.

Optimierungsgesichtspunkte werden
dazu fihren, dall es — neben der
Hauptanschluf3-ahnlichen NT-Konfigu-
ration — auch vereinfachte, integrierte
Losungen geben wird. Auch auf der
Amtsleitungsseite lieRen sich Mehrauf-
wendungen Uber eine ,NT-lose” Lei-
tungszufuhrung vermeiden.

Die starker als die Nebenstellenanlagen
vom Datenverkehr gepragten LANs
(Local Area Networks) konnen in Ver-
bindung mit ISDN als ,groRe” Terminals
betrachtet werden: dann namlich, wenn
sie an der ISDN-Zugangs-Schnittstelle
(z. B. Sg) Transportdienste oder andere
Teilnehmerdienste in Anspruch neh-
men, die flr ISDN definiert wurden.
LANs kénnen aber auch — zumindest
fur bestimmte Verbindungen — Teil des
ISDN sein: z. B. dann, wenn die ISDN-
Dienste auch an internen LAN-Schnitt-
stellen zur Verfligung stehen.

In néchster Zeit werden sicherlich neue,
auf Benutzerwinsche zuriickgehende
ISDN-Dienste entstehen. Doch schon
das Fernsprechen und 64 kbit/s-Trans-
portdienste fur den Datenverkehr sind
eine tragbare Basis fiir ISDN. Mit diesen
Diensten laft sich bereits ein groRer
Teil der Anforderungen abdecken.

Das ISDN ist einerseits durch die Nut-
zung aller technologischen Méglichkei-
ten, andererseits aber auch durch
erweiterbare Definitionen in der Lage,
alle Kommunikationswiinsche zu erful-
len.

Besondere Aufmerksamkeit verdient
jedoch — vor allem bei der Festlegung
von Standards — die Frage der Wirt-
schaftlichkeit. So miissen die Standards
zwar alle fir eine Kommunikation erfor-
derlichen Protokolle zwingend vor-
geben, sollten aber den Benutzern,
Netzbetreibern und Herstellern dennoch
genugend Freiraum fur Anwendungen,
Aufwandsoptimierung und Innovationen
lassen.

Eine echte Herausforderung.



Integrierte Kommunikationssysteme

im Bluro

Heinrich Metzendorf

1 Informationsverarbeitung im Buro

Die Tatigkeiten in einem Blro bestehen
in erster Linie aus Informationsbeschaf-
fung, Informationsverarbeitung und
Informationsweitergabe. Beschaffung
und Weitergabe erfolgen — in den ver-
schiedenen Formen der Nachricht —
Uber unterschiedliche Kommunikations-
kanéle (Bild 1).

Soweit es sich dabei um die unmittel-
bare Kommunikation von Mensch zu
Mensch handelt, stiitzt sich der
Nachrichtenaustausch auf die dem
Menschen eigenen Kommunikationska-
néle fur akustische Ubertragung (Spre-
chen, Horen), optische Ubertragung
(Gestik, Sehen) und sensorische Uber-
tragung (Beriihren, Fiihlen). Da die
Reichweite dieser Kommunikationska-
nale sehr begrenzt ist, haben sich die
Menschen technische Hilfsmittel ge-
schaffen, mit denen sie ihre Nachrich-
ten auch Uber grofRere Entfernungen
transportieren konnen, so z. B. den Brief
und das Telefon.

Technik im Biiro

Auch die Informationsbeschaffung und
Informationsweitergabe in einem Biiro
zwingen dazu, sich auf unterschied-
lichste, teilweise weit entfernte Infor-
mationsquellen und -senken zu stiitzen.
Dafir bendtigt man die entsprechenden
technischen Kommunikationsmittel.

Die Erledigung der oben genannten

Aufgaben fuhrt in der Regel zur Infor-
mationsverarbeitung, bei der im allge-

10

meinen neue Informationen geschaffen
werden. Sie kann sich aber auch darauf
beschranken, die Nachricht einfach an
einen anderen Empfanger weiterzulei-
ten oder zu speichern, um sie zu einem
spateren Zeitpunkt zu verarbeiten. Fr
diese Aufgabe setzt man heute zuneh-
mend solche technischen Hilfsmittel
ein, die die Nachrichten selbstandig
verteilen oder speichern.

Die Schaffung neuer Informationen
bleibt im wesentlichen dem Menschen
vorbehalten. Mit steigender Verarbei-
tungskapazitat der technischen Systeme
kann der Mensch die Losung von Teilauf-
gaben der Informationsverarbeitung
jedoch diesen Systemen Ubertragen. Bei
diesen Teilaufgaben handelt es sich in der
Regel um immer wiederkehrende, leicht
strukturierbare Aufgaben wie z. B. Kal-
kulationen oder die Auswahl von Infor-
mationen nach vorgegebenen Kriterien.

In der Vergangenheit hat man fir die-
sen Zweck in erster Linie zentrale Rech-
nersysteme eingesetzt. Seitdem es aber
dank der Mikroprozessor-Technologie
maoglich ist, Textverarbeitungssysteme
und Computer direkt an den einzelnen
Arbeitsplatz zu bringen, vollzieht sich
eine unaufhaltsame Dezentralisierung.

Kommunikationsprobleme

Dabei stellt sich das Problem der Ver-
bindung dieser Informationsverarbei-
tungssysteme mit geeigneten Kommu-
nikationskanélen. So werden beispiels-

weise von einem Personal Computer
erstellte Kalkulationstabellen in der
Regel auf einem Drucker ausgegeben
und mit der Briefpost weitergeleitet. Die
direkte Weitergabe an einen Personal
Computer des Empfangers ist meist
nicht moglich. Ganz abgesehen davon,
dal} die Briefpost einen erheblichen

2 Die Zuordnung von Endgeréaten zu
verschiedenen Kommunikationsnetzen
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Zeitverlust mit sich bringt, sieht sich der
Empfanger auch mit der Aufgabe kon-
frontiert, die Nachricht von der Schrift-
form wieder in eine solche Form zu
bringen, die sein Personal Computer
verarbeiten kann.

Ein weiteres Problem ergibt sich daraus,
daf’ die Nachrichten in Formen auftre-
ten kénnen, die einer unterschiedlichen

Codierung bedirfen, daf$ also z. B.

Text zeichen- und Grafik bildpunkt-
codiert werden mussen. Die Ent-
wicklung der Kommunikationsendgerate
hat deshalb zu Systemen fur spezielle
Nachrichtenformen gefihrt, die zum Teil
auch noch spezielle Kommunikations-
kanale (Netze) bendtigen: so zum Bei-
spiel die Teletex-Endgeréte fiir die
ZeichenUbertragung im Teletex-Netz

oder die Telefax-Endgerate fur die ein-
fache Bildibertragung im Fernsprech-
Netz (Bild 2).

Integration von Nachrichtenformen
Die Losung all dieser Probleme heif3t

JIntegration”, also Zusammenfassung
von Nachrichten unterschiedlicher

DIANA — das TN Datentelefon mit
Integrierter
Analog-Netz-Anschaltung

So wie grofde, kommerzielle EDV-Anla-
gen heute nicht mehr ohne ein lei-
stungsfahiges Kommunikationssystem
auskommen, erhoht sich auch der
Anwendungsnutzen eines Personal
Computers ganz erheblich, wenn man
ihn kommunikationsfahig macht. Das ist
der Grund, warum TN das Datentelefon
DIANA geschaffen hat: die bedarfsge-
rechte Erganzung fur Personal Compu-
ter, die zur Losung dezentraler Daten-
verarbeitungsaufgaben eingesetzt
werden.

Wie bei anderen Telefonen gibt es auch
beim Datentelefon unterschiedliche
Komfortklassen: Das mit einer integrier-
ten Ubertragungseinrichtung fur das
analoge Netz ausgestattete Basisgerat
DIANA | ist fir Anwendungen mit gerin-
ger Ubertragungshaufigkeit bestimmt,
und ist daher fir manuellen Verbin-
dungsaufbau eingerichtet. Fur die
Datenlbertragung stehen Standard-
Schnittstellen und -Geschwindigkeiten
zur Verfugung, die den CCITT-Empfeh-
lungen V.21, V.23, V.24 und V.28 ent-
sprechen.

DIANA Il wurde als Datentelefon fur
den kommunikationsintensiv genutzten
Personal Computer konzipiert. Es ist mit
einem Mikroprozessor fiir automati-
schen Verbindungsaufbau und wahl-
weise mit einem zweiten Fernsprechlei-
tungsanschluld ausgestattet. In Verbin-
dung mit dem Personal-Computer erge-
ben sich daher eine Reihe komfortabler
Leistungsmerkmale wie automatische
Wahl mit elektronischem Telefonbuch
fur Sprach- und Datenverbindungen,
unbedientem Empfang von Daten und
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DIANA |

Texten, automatischem Log-on fur
Datenbankzugriffe etc. Auch die
Schnittstellen und Dateniibertragungs-
geschwindigkeiten von DIANA Il ent-

DIANA I

sprechen natrlich den CCITT-Empfeh-
lungen. Hinzu kommt, dal der Perso-
nal Computer bei jeder Ubertragung
durch ein entsprechendes Kommando
die jeweils geeignete Geschwindigkeit
einstellen kann, ohne daR ein Bedien-
eingriff erforderlich ist.

1



Erscheinungsform. Diese Zusammen-
fassung muf sich an zwei Stellen voll-
ziehen: auf der Ubermittlungsseite
(Kommunikationsnetz) und auf der Dar-
stellungsseite (Endgerét).

Die Integration auf der Ubermittlungs-
seite erfolgt in Zukunft durch das digi-
tale diensteintegrierte Netz (ISDN), das
im Bereich der Deutschen Bundespost
(DBP) gegen Ende der 80er Jahre zur
Verfligung stehen soll. Dabei gibt es
zwei Moglichkeiten: Man kann fur die
unterschiedlichen Nachrichtenformen
neben dem Fernsprechdienst noch wei-
tere standardisierte Dienste — ver-
gleichbar mit Bildschirmtext, Telefax
usw. — definieren, die alle Gber den
gleichen Netzanschluf (ISDN) abge-
wickelt werden. Es besteht aber auch
die Moglichkeit, nur einen zusatzlichen
Transportdienst zu definieren und es
dem Benutzer (bzw. dem Hersteller von
Endgeréaten) zu lberlassen, welche
Nachrichten er in welcher Form Uber
den Netzanschlu® im ISDN Ubertragen
will. Damit ergibt sich allerdings das
Problem der Kompatibilitat zwischen
Systemen verschiedener Hersteller.

Die Integration unterschiedlicher
Nachrichtenformen im selben Netz |0st
zugleich auch auf einfache Weise das
Problem der fiir einen effektiven
Nachrichtenaustausch erforderlichen
Mischkommunikation. Das heil3t: Es
wird moglich sein, etwa parallel zum
Ferngesprach auch andere, zuséatzliche
Informationen wie Handskizzen usw. zu
Ubertragen. Beispiele fir Mischkommu-
nikation finden sich in der Tabelle

(Bild 3).

Die Integration auf der Darstellungs-
seite wird durch multikommunikations-
fahige Endgerate erfolgen. Diese End-
gerdte mussen modular aufgebaute
Komponenten beinhalten, die — je nach
Bedarf des Anwenders — unterschied-
liche Kommunikationsaufgaben erfillen
koénnen. Die Integration im Endgerat
betrifft aber nicht nur die Zusammen-
fassung von Nachrichtenformen, son-
dern schlie3t auch die Moglichkeit ein,
lokale Verarbeitungsfunktionen zu nut-
zen.

ez

Dienst ' Codierung Dafstallung | Eingabe- Ausgabe-
komponenten komponenten
Text-Fax Zeichen visuell Tastatur Display/
Bildpunkte Faksimile- Matrixdrucker
abtaster
Fernsprechen Sprache akustisch Mikrofon Lautsprecher
+ Telescript Bildpunkte/ visuell Digitalisier- Display/
Vektoren Tablett ~ Matrixdrucker
Bildfern- Sprache akustisch Mikrofon Lautsprecher
sprechen Bildpunkte visuell Videokamera Display
3 Mischkommunikationsdienste
Arbeits- technischer Sekretérin Manager
platz Sachbearbeiter
lokale Texterstellung, Textverarbeitung, Texterstellung,
Funktionen Grafikverarbeitung, Organisations- Statistik-
Rechenprogramme, programme programme,
Verwaltungsprogramme Organisations-
programme
Kommunika- Fernsprechen, Fernsprechen, Fernsbrechen.
tionsfunk- _elektronische elektronische elektronische
tionen | Hauspost, Hauspost, Hauspost,
Telescript, Teletex, Bildschirmtext
Grafikubertragung Text-Fax

4 Beispiele fur die Funktionen eines Multikommunikationsterminals an verschiedenen Arbeitsplatzen

Das Multikommunikationsterminal
als System

Zu einem multikommunikationsfahigen
Endgerét gehodren also zwei wesent-
liche Komponenten: eine Lokaleinheit
und eine Kommunikationseinheit. Die
Lokaleinheit kann aus einem Personal
Computer oder einem vergleichbaren
System bestehen, wahrend die Kom-
munikationseinheit die Ankoppelung an
das Nachrichtentransportsystem Uber-
nimmt.

Flr den Anwender solcher Multikom-
munikationsterminals (MKT) ist es wich-
tig, dal® sein Endgerat im Hinblick auf
die ihn interessierenden Anwendungen
vollstandig ist. Ein MKT kann nur dann
als integriertes Birokommunikationssy-
stem gelten, wenn sowohl die lokalen
Verarbeitungsfunktionen als auch die
Kommunikationsfunktionen weitgehend
auf den Bedarf des Anwenders zuge-
schnitten sind. Bild 4 zeigt fir drei
typische Arbeitsplatze beispielhaft eine
Zusammenstellung maoglicher lokaler
und kommunikativer Funktionen.

Aus der Forderung, daf$ sich die
Systeme unterschiedlichen Anwen-

dungenanzupassen haben, ergibt sich
die nach einer modularen Struktur, vor
allem der Hardware-Ausstattung. An
bestimmten Arbeitsplatzen bestehen

z. B. hohe Anforderungen an die grafi-
schen Fahigkeiten eines Systems, an
anderer Stelle wird ein einfacher Moni-
tor zur Textdarstellung bendtigt oder es
ist der Einsatz eines Farbmonitors fir
Bildschirmtextanwendungen ge-
winscht. Welche unterschiedlichen
Komponenten zur Ein- und Ausgabe
verschiedener Nachrichtenformen erfor-
derlich sind, zeigen die Beispiele in

Bild 3.

Modulare Endgeréte mit beliebig kom-
binierbaren Komponenten sind aber —
wegen der zu erbringenden Vorleistun-
gen — zwangslaufig teuer. Das zwingt
dazu, die Modularitat auf einige
typische Anwendungsschwerpunkte
auszurichten.

Bild 4 macht deutlich, dalR die lokalen
Funktionen in erster Linie durch An-
wenderprogramme realisiert werden.
Damit stellt sich das Problem der
Modularitdt noch in einer anderen
Form. Da die Vorstellungen der Anwen-
der von den lokalen Funktionen so
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detailliert sein werden, daf sie sich
mehr oder weniger immer voneinander
unterscheiden, ist es schwierig, Stan-

dardsoftvvaremodule_bereitzustellen, die

der Anwender ohne Anderungen ein-
setzen kann.

Waéhrend die Realisierung der lokalen
Funktionen vor allem Know-how aus
den Bereichen Biiro-Organisation und
Computer-Technik erfordert, benétigt
die Realisierung der Kommunikations-
funktionen Know-how aus den Berei-
chen Nachrichtentechnik und Compu-
ter-Technik. Daraus folgt fiir die Her-
steller von Kommunikationssystemen,
dal sie ihre Aktivitaten bei der Ent-
wicklung von MKT notwendigerweise
auf die Anwendersoftware und das
Branchen-Know-how ausdehnen miis-
sen, damit sie dem jeweiligen Anwen-
der wirklich vollstandige Systemlésun-
gen anbieten kénnen.

Die Realisierung auf der Grundlage
~Fernsprechnetz”

Fur den Anwender stellt sich natirlich
die Frage, ob integrierte Biirokommuni-
kationssysteme erst mit dem ISDN rea-
lisierbar werden. Antwort: Es ist — wie
an einem Beispiel gezeigt werden soll —
bereits heute moglich, mit Hilfe beste-
hender Netze eine Teilintegration
durchzufiihren. AuRerdem wird es
schon vor der endgltigen Einfiihrung
des ISDN digitale Nebenstellenanlagen
geben, die dem Anwender im Neben-
stellenbereich ISDN-Leistungsmerkmale
bieten kénnen. Mit der Einfiihrung die-
ser Systeme werden auch multikommu-
nikationsfahige Endgerate zur Ver-
fligung stehen.

Betrachtet man das Fernsprechnetz als
das standardisierte Nachrichtentrans-
portmedium mit der national und
international gréRten Verbreitung, so
liegt es nahe, integrierte Biirokommuni-
kationssysteme auf der Basis dieses
Netzes zu realisieren: und zwar schon
deshalb, weil die einzelnen Buros fast
aller Unternehmen (ber eine Neben-
stellenanlage miteinander verbunden
sind.

Ausgehend von der Ubertragungskapa-
zitdt des Fernsprechnetzes bieten sich
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Lokal-Einheit

Kommunikationseinheit

5 Multikommunikationsterminal am Fernsprech-Netz

fUr eine Integration im Endgerét die fol-

genden Kommunikationsfunktionen an:

— Fernsprechen

— Ubertragen von Text- und Grafik-
zeichen

— Ubertragen von Daten

Verbindet man eine fiir diese Funktio-
nen geeignete Kommunikationseinheit
(K-Einheit) mit einem Personal Compu-
ter, so lassen sich zahlreiche Anwen-
dungen realisieren, deren Programme in
erster Linie auf dem Personal Computer
verflgbar sein mussen. Dabei hat die
Anwender-Software — neben den loka-
len Verarbeitungsfunktionen — auch
kommunikationsunterstiitzende Funktio-
nen zu Ubernehmen. Hier einige Bei-
spiele:

Lokale Verarbeitungsfunktionen:
— Terminplanung

— Kostenkalkulation

— Umsatzstatistik

— Auftragsabwicklung

— Fertigungsplanung

Kommunikationsunterstiitzende Funk-
tionen:

— personliches Telefonbuch

— elektronische Hauspost

— Datenbankzugriff

— Bestellungsabwicklung

— Programmaustausch

— Fernverwaltung von Anlagen

Anwendungen dieser Art decken
bereits einen grolken Teil der im Biiro
anfallenden Arbeiten ab.

Die K-Einheit zur Ankoppelung an das
Fernsprechnetz besteht im wesentli-
chen aus drei Untereinheiten: Fern-
sprechapparat, Modem und Steuerein-
richtung. Um die telefonische Erreich-
barkeit auch wahrend einer laufenden

Ubertragung sicherzustellen, kann das
System zwei Anschliisse an das Fern-
sprechnetz besitzen. Die Auswahl und
Belegung der Leitungen, der automa-
tische Verbindungsaufbau und die
Steuerung des Modems werden von
der Steuereinrichtung ausgefiihrt

(Bild B).

Die kommunikationsunterstiitzende
Software arbeitet — als Benutzer-
Schnittstelle zum Fernsprechnetz — mit
der K-Einheit zusammen. Auf diese
Weise werden dem Anwender viele
Bedienungsroutinen fir den Kommuni-
kationsvorgang abgenommen und
zusatzliche Vorteile geboten.

So kann der Benutzer beispielsweise
die Rufnummer einer gewiinschten
Verbindung fur Fernsprechen, Text-
oder Datenlbertragung seinem person-
lichen ,elektronischen Telefonbuch”
entnehmen und sofort die betreffende
Verbindung herstellen lassen. Will er
eine Abfrage bei einem Datenbankrech-
ner vornehmen, so ist — falls er dies in
seinem Telefonbuch eingetragen hat —
eine Terminalemulation maglich, die alle
erforderlichen Zugangsprozeduren
(,Log-On") automatisch abwickelt.

Mit der Funktion ,elektronische Haus-
post” kann der Benutzer kurze Notizen
versenden oder auch dann automatisch
empfangen, wenn er gerade nicht an
seinem Arbeitsplatz ist.

Mit Ausnahme des Fernsprechdienstes
wird bei allen bisher geschilderten
Funktionen das Fernsprechnetz als
Datenubertragungssystem benutzt. Da
der Austausch der Nachrichten im Hin-
blick auf Darstellungsformat und
Anwendung nicht — wie bei einem Teil-
nehmerdienst — standardisiert ist,

13



besteht die Moglichkeit, Ubertragungs-
prozeduren und Darstellungsformate zu
definieren, die alle vom Benutzer
gewunschten Anwendungen abdecken.
Ein Nachteil ist allerdings, dafy damit
nur die Kommunikation zwischen sol-
chen Systemen moglich ist, die nach
denselben Definitionen arbeiten. Fur
viele Anwendungen, bei denen die
Kommunikationsbeziehungen innerhalb
eines Unternehmensbereichs liegen
und die Kommunikationspartner vorher-
bestimmbar sind, ist dies aber voll aus-
reichend.

Sofern jedoch Kommunikationsbezie-
hungen aufRerhalb des Unternehmens-
bereiches mit nicht vorherbestimm-
baren Partnern vorliegen, muf3 der
Anwender auf standardisierte Teilneh-
merdienste wie z. B. Bildschirmtext oder
Teletex zurtickgreifen. In diesem Fall ist
die K-Einheit entsprechend zu erwei-
tern. FUr Teletex muf die K-Einheit
einen Zugang zum Teletex-Netz bieten.

14

Zusammenfassung und Ausblick

Moderne Biroarbeit verlangt mehr und
mehr nach integrierten Systemen, die
Nachrichten unterschiedlichster Er-
scheinungsformen verarbeiten und Uber
einen integrierten Nachrichtenkanal
Ubertragen kénnen. Dabei wird die Inte-
gration auf der Ubermittlungsseite
durch das digitale diensteintegrierte
Netz (ISDN) und auf der Endgerateseite
durch Multikommunikationsterminals
realisiert.

Doch ist es nicht erst bei Einfihrung
des ISDN, sondern schon heute mog-

lich, auf der Grundlage des Fernsprech-
netzes eine Teilintegration vorzunehmen
und dem Benutzer so Systeme anzubie-
ten, die ihm vielfaltige Anwendungs-
moglichkeiten eroffnen. Wesentlich ist
es, hierfir Systemldsungen zu schaffen,
die sich an den Bedurfnissen orien-
tieren.

Mit den zuvor beschriebenen Funktio-
nen ist die Palette der Moglichkeiten
aber keineswegs erschopft: Die An-
wender werden, wenn sie einige Zeit
mit multikommunikationsfahigen Syste-
men gearbeitet haben, neue Anwen-
dungsmaglichkeiten entdecken und an
die Hersteller herantragen. Es ist daher
erforderlich, solche Systeme in Pilot-
projekten zu erproben. Die Erfahrung
mit diesen Projekten wird dazu beitra-
gen, verbesserte Anwendungen zu
entwickeln, mit denen der Anwender
auch von den vielfaltigen Leistungs-
merkmalen des ISDN vollen Gebrauch
machen kann.
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BIGFON — ein erster Schritt der
Diensteintegration in Breitbandnetzen

Rassoul Lotfi, Ulrich Pohle

Die zweite Halfte des 20. Jahrhunderts
ist durch eine immer enger werdende
Verflechtung in Kultur, Politik, Handel,
Wissenschaft und Industrie gekenn-
zeichnet. Tag fur Tag, Stunde fir
Stunde flieBen Unmengen von Informa-
tionen Uber unterschiedliche Kanéle und
Netze. Bild 1 zeigt auf beeindruckende
Weise die exponentielle Entwicklung
der Kommunikationsdienste zwischen
1847 und 1990 [1]. Die unterschied-
lichen Anforderungen der Dienste
haben zu einer hoheren Vielfalt von Net-
zen gefthrt, (Bild 2).

Realisierung, Bereitstellung, sinnvolle
Nutzung und Akzeptanz derart vielfalti-
ger Kommunikationsmaglichkeiten han-
gen nicht zuletzt von deren Wirtschaft-
lichkeit fir den Betreiber und den Be-
nutzer ab. Es muf} daher versucht wer-
den, Ubermittlungseinrichtungen — also
Ubertragungs- und Vermittlungseinrich-
tungen — so zu gestalten, dal} sie mog-
lichst vielen Nutzungsarten gerecht
werden.

1847 1877

Die Deutsche Bundespost (DBP) und

die deutsche Fernmeldeindustrie arbei-

ten daher seit Jahren in nationalen und

internationalen Gremien sowie bei eige-

nen bzw. gemeinsamen Modellversu-

chen zusammen, um eine optimale

Losung zu entwickeln [2]. Dabei kristal-

lisieren sich immer starker drei Innova-

tionsrichtungen heraus:

— der Ubergang von der bisherigen
Analogtechnik zur Digitaltechnik,

— der Ersatz des Kupferkabels durch
das Glasfaserkabel,

— die Zusammenfassung von Einzel-
netzen zu integrierten Netzen.

Wahrend die beiden ersten Punkte im
folgenden Kapitel kurz behandelt wer-
den, erfordert der dritte Punkt ein Kapi-
tel fur sich. In diesem Kapitel wird das
Projekt BIGFON, an dem TN mitarbeitet,
als erster, zukunftsweisender Schritt in
Richtung Netze- und Diensteintegration
einen breiteren Raum einnehmen. Das
letzte Kapitel versucht, zukinftige Ent-
wicklungen anzudeuten.

Ausgangslage

In den letzten Jahrzehnten wurden —
den technischen Méglichkeiten und den
Anwenderbeddrfnissen entsprechend —
unterschiedliche Kommunikations-
dienste samt den relevanten Netzen
von der DBP bereitgestellt.

Vorhandene Fernmeldenetze und
-dienste

Bild 2 gibt einen groben Uberblick tiber
die zur Zeit bestehende Kommunika-
tionsstruktur. Einige dieser Netze erfor-
dern im Ortsnetz eine separate, andere
dagegen eine gemeinsame Teilnehmer-
Anschluf3leitung. Die ortliche Ubertra-
gung von Fernseh- und Rundfunk-
Signalen erfolgt in Verteilnetzen, die mit
Verstarkern bestickt und in Kupfer-
Koaxialkabel ausgeftihrt sind. Alle Gbri-
gen mit Ausnahme der ,sonstigen
Netze” besitzen Sternstruktur und wer-
den im Anschluf3bereich mit symmetri-

1980 1990

1980 1970
Videokonferenz
Bildfernsprechen
Videotext
Kabelfernsehen
Farbfaksimile
Tele-Zeitung
Videokonferenz Schnellfax
Bildfernsprechen Breitband-DU
Videotext Fernsteuerung
Kabelfernsehen Ferntiberwachung
Breitband-DU Funkruf
Fernsteuerung Funktelefon
Ferniiberwachung Bildschirmtext
Funkruf Electronic Mail
Funktelefon Sprachfax
Kabelfernsehen Bildschirmtext Textfax
Breitband-DU Breitenfax Breitenfax
Funktelefon Telefax Telefax
Faksimile Datex Datex
Faksimile Datex Teletex Teletex
Telex Telex Telex Telex
Telefon Telefon Telefon Telefon Telefon
l Telegraf Telegraf Telegraf Telegraf Telegraf Telegraf
1 Entwicklung der Kommunikationsdienste zwischen 1874 und 1990 Quelle: FTZ
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Netze offentliche fir ortliche sonstige
Telex Datex Direktruf Datex Fernsprechen Kabelnetze
mit Leitungs- (HfD) mit Packet- fur Ton- und Bild-
Vermittlung Vermittlung Ubertragung
Dienste Telex Teletex Datel Datel Fernsprechen Fernsehrundfunk Bildubertragung
fiir + 2.4 Kbit/s bis bis . mit -
Datel + 48 kbit/s 48 kbit/s Datel bis Videotext Funknachrichten
bis Datel mit fest- 4,8 kbit/s bzw. und an einen oder
50 Baud bis geschalteten 40 Zeichen/s Tonrundfunk mehrere
9,6 kbit/s Verbindungen + Empfanger
Telefax mit stationaren
t oder beweglichen
Btx mit Sender/Empfanger
1200 Baud
in Vorwarts-
und 75 Baud
in Ruckwarts-
Richtung
in Sternstruktur in Baumstruktur @

2 Derzeitig vorhandene Netze und Dienste

schen Kupfer-Doppeladern und vorwie-
gend ohne Verstéarker betrieben.

Digitalisierung der Fernmeldenetze

Neben der Einfihrung rechnergesteuer-
ter Vermittlungssysteme ist die Digitali-
sierung von Fernmeldenetzen als ent-
scheidender Schritt zu bewerten. Hier
einige markante Eigenschaften und
Vorteile der Digitalisierung:

— Gemal dem grundlegenden Verfah-
ren fur die Digitalisierung (Pulscode-
modulation PCM) von Analogsigna-
len wie Sprache und Bild sind Uber-
tragungsqualitét und Ubertragungs-
kapazitat durch Abtastfrequenz und
Codierungsgesetz exakt festgelegt.
Bild 3 zeigt die fur analoge bzw. digi-
tale Ubertragung von Fernsprech-
und Fernsehsignalen notwendigen
Bandbreiten.

— Der transparente Informationstrans-
port von Punkt zu Punkt 180t sich in
digitaler Technik universeller gestal-
ten als in analoger Technik. Die Folge
dirfte eine gezieltere und bessere
Standardisierung und Rationalisie-
rung der Netztechnik sein.

— Die Flexibilitat der digitalen Tele-
kommunikationsdienste mit der
Mdoglichkeit der Diensteintegration ist
in einem digitalen Fernmeldenetz
erheblich grofier als im analogen
Netz.

16

— Fur Fernsprechsignale ist gemafd in-
ternationaler Festlegung eine Bitrate
von 64 kbit/s vereinbart. Auf dieser
Bitrate bauen die im Fernnetz tUber-
tragenen Multiplexsignale hoherer
Bitraten auf.

Im Bereich der Ubertragungstechnik
wird der Ubergang zur Digitaltechnik in
naher Zukunft vollzogen [1]. Im regiona-
len Bereich existieren bereits 64-kbit/s-
PCM-Einrichtungen fir 30, 120 und 480
Fernsprechkanéle. Kabel-Systeme flr
1920 und 7680 Fernsprechkanéale mit je
64 kbit/s sollen in den nachsten Jahren
folgen [1].

Die Vermittlungstechnik folgt dieser
Entwicklung. Denn nur dann ist eine
optimale Kapazitatsausweitung des
Gesamtsystems und eine von Teilneh-
mer zu Teilnehmer durchgehend digi-
tale Technik — Voraussetzung jedes

~ Analoger Fernsprechkanal

digitalen Fernmeldenetzes — gewahrlei-

stet.

Zwischen 1978 und 1981 wurde von der

DBP der Feldversuch ,Digitales Orts-

netz” (DIGON) durchgefihrt, an dem

auch TN beteiligt war. Dabei wurden

Erfahrungen auf den folgenden Gebie-

ten gesammelt:

— Untersuchung der Eignung von
Ubertragungsverfahren auf der vor-
handenen Teilnehmer-Anschlul3lei-
tung,

— Eignung der Netzstruktur,

— betriebliche Probleme beim Uber-
gang von analogen zu digitalen Teil-
nehmeranschlissen.

Die Bedeutung des Ubertragungs-
mediums Glasfaserkabel

Als Ubertragungsmedium fiir breitban-
dige digitale Signale ertffnet das Glas-

: 1
| Digitaler Fernsehkanal

naloger Fernsehkanal

Digitaler Fernsprechkanal

1 10 100 1000

10000

100000 Frequenziki, - = = =

®

3 Bandbreitenbedarf fiir digitale bzw. analoge Ubertragung von Fernsprech- und Fernsehsignalen
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faserkabel neue Moglichkeiten im Orts-
netz und im Fernnetz. Je nach den
technischen Erfordernissen werden fur
die Ubertragung auf weite Strecken
Laser (LD) mit einer Lichtleistung bis
50 mW bzw. — flr kurze Strecken —
lichtemittierende Dioden (LED) mit einer
Lichtleistung bis 100 pW eingesetzt. Als
optische Empfanger dienen Fotodioden
und optische Sensoren. Der in die Glas-
faser eingekoppelte Lichtstrahl wird
durch Totalreflexion an einer Grenz-
schicht in das Faserinnere geftihrt. Das
Glasfaserkabel bestimmt auch die Lei-
stungsfahigkeit eines optischen
Systems. Sein Dampfungs- und
Modendispersionsminimum ist bei

850 nm kleiner als 2,5 dB/km und fur
langwellige Lichtstrahlen von 1,2, 1,3
und 1,65 pm mit typischen Werten
kleiner als 1,0 dB/km (Bild 4).

Wahrend man z. Z. in erster Linie mit
Gradientenfasern arbeitet, gehort die
Zukunft der Monomodefaser. Beide
Typen weisen gegeniiber metallischen
Leitern erhebliche Vorziige auf.

Der immer noch relativ hohe Preis fir
Glasfaserkabel wird — dem Fertigungs-
und Einbauvolumen entsprechend — in
naher Zukunft sinken, wobei auch die

IDN

(Integrated Digital Network)

ISDN
(Integrated Services Digital Network)

Monomodefaser

N

Dampfung
T 4
Gradientenfaser
dB
km
2 IN \
0
800 1000

®

1400 nm 1600
— Wellenléange

4 Dampfung von Monomode- und Gradientenfaser in Abhangigkeit von der Wellenlédnge

enorme Breitbandigkeit (z. B. die Modu-
lationsbandbreite grofer als 1 GHz) in
der Kalkulation mit zu berticksichtigen
ist. Derzeit werden Glasfaserkabel
bereits an mehreren Orten der Bundes-
republik Deutschland unter harten
Betriebsbedingungen auf ihre ,Alltags-
tauglichkeit” geprift. Man fahrt diese
Strecken im Wirkbetrieb mit einer Uber-
tragungsrate von 34 Mbit/s. Dariiber
hinaus ist seit Anfang 1983 in Berlin das
erste Glasfaserprojekt mit einer Bitrate
von 140 Mbit/s flr Forschungszwecke
in Betrieb.

5 Definiton der Integrierten Digitalen Netze (Quelle: CCITT)
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Integration von Fernmeldediensten
und Fernmeldenetzen

Der Gedanke, Dienste und Netze je
nach ihrer technischen Beschaffenheit
zusammenzufassen, ist nicht neu. Es
muld dabei auf der Basis der gultigen
Definitionen zwischen Schmalbanddien-
sten — das sind Dienste, die sich auf
einer Fernsprechdoppelader unterbrin-
gen lassen — und Breitbanddiensten —
das sind solche, deren Ubertragungska-
pazitat andere Ubertragungsmedien
erfordern, — unterschieden werden.
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Dasselbe gilt fur die Fernmeldenetze,
bei denen man zwischen Verteilnetzen
fur Massenkommunikation — also von
einer Quelle (Studio) zu mehreren Teil-
nehmern — und Vermittlungsnetzen fir
Individualkommunikation — also von
Teilnehmer zu Teilnehmer — unterschei-
det [3].

Gemal CCITT wurden fur digitale Fern-
meldenetze zwei Definitionen festge-
legt, welche sowohl die bisherige als
auch die zuklnftige Zielrichtung bestim-
men: Dies sind IDN (Integrated Digital
Network) und ISDN (Integrated Services
Digital Network).

Wie Bild 5 zeigt, baut ISDN auf IDN auf
und umfaldt dabei nicht nur die digitale
Ubertragung und Vermittlung, sondern
auch die Integration von Fernmelde-
diensten. Es soll im ISDN daher auch
maoglich sein, mehrere Dienste wie
Fernsprechen, Daten und Text (Datex-L
und Datex-P), Telemetrie und Bilder
abzuwickeln: Gber ein und dasselbe
integrierte digitale Netz.

In dem sogenannten Schmalband-ISDN
— also Uber Schmalband-Kommunika-
tion innerhalb des ISDN — werden je
Teilnehmerhauptanschluf? (Basic
Access) zwei bidirektionale 64-kbit/s-
Kanéle (B-Kanale) und ein unabhangi-
ger 16-kbit/s-Kanal fir die Zeichengabe
(D-Kanal) zur Verfigung gestellt. Diese
Anordnung ist als ISDN-Kanal

(B + B + D) bekannt. Mittels ,Breit-
band-Kommunikation im ISDN" erreicht
man nicht nur eine Vergrofserung und
Verbesserung des Angebotes an kon-
ventionellen Breitbandverteildiensten,
sie ermdglicht auch die Einfiihrung
neuer Dienste der Breiband-Individual-
kommunikation wie Farbbildfernspre-
chen und anderer digitaler Breitband-
dienste wie Videokonferenz und Daten-
kommunikation mit hohen Bitraten.

Die ISDN-Beratungen in den internatio-
nalen Gremien sind noch im Gange.
Diskutiert wird vor allem die Harmoni-
sierung von Breitbandkommunikations-
anteilen mit dem Schmalband-ISDN.

-
6 Systemstruktur BIGFON
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7 Der zentrale 16-Bit-Rechner der BIGFON-Zentrale

Breitbandiges Integriertes Glasfa-
ser-Fernmelde-Ortsnetz (BIGFON)

Fur den Systemversuch BIGFON wurde
in sieben vorhandenen stadtischen
Ortsnetzen der Bundesrepublik
Deutschland jeweils eine breitbandige
und integrierte Netz-Insel installiert. Die
Inbetriebnahme dieses Versuchsnetzes
mit digitaler Signalibertragung auf der
Amtsseite (bzw. Zentrale) und digitaler
Diensteintegration auf der Teilnehmer-
seite erfolgte im Dezember 1983.

ANT Nachrichtentechnik GmbH und die
TN GmbH haben die Systeme in Han-
nover und Dusseldorf gemeinsam ent-
wickelt und in Betrieb genommen. Sie
umfassen jeweils 28 Teilnehmer, davon
sechs Teilnehmer mit Bildfernsprech-
dienst. TN hat dabei Aufgaben sowohl
in der Zentrale als auch beim Teilneh-
mer Ubernommen. Die Systemkonfigu-
ration wurde so gewahlt, daf sie hin-
sichtlich der zukunftigen Entwicklung
auf dem Fernmeldesektor einen naht-
losen Ubergang gestattet. Besonderes
Gewicht erhielten die Systemmmodulari-
tat und die zukunftsweisende Ent-
wicklung auf dem Gebiet der VLSI-
Technologie [4].

Bild 6 zeigt die Systemstruktur, die sich
in drei Blocke aufteilen 1a3t:

Block 1: Integration der digitalen
Vermittlungstechnik in der Zentrale

Als zentrales Steuerorgan wurde ein
16-Bit-Prozessor der neuesten Genera-
tion installiert (Bild 7), der die gesamten
vermittlungs- und Uberwachungstechni-
schen Prozeduren abwickelt. Er Gber-
nimmt die Organisation der logischen
Abldufe in und zwischen den Modulen,
die sich von der speziellen Breitbandzei-
chengabe und dem Protokollaustausch
Uber die Koppelfelder-Steuerung fiir die
TV-Breitbandkanéle und das Bildfern-
sprechen bis hin zur Aufrechterhaltung
der Betriebsbereitschaft des Teil-
nehmeranschlusses im Falle eines
Stromversorgungsausfalles (220 Volt
beim Teilnehmer) erstrecken, welche
durch automatisches bzw. manuelles
Umschalten auf Fernsprech-Kupfer-
Anschlufileitung gewahrleistet ist. Ein
Uberwachungs-Modul registriert jeden
auftretenden Fehler und meldet ihn
dem zentralen Prozessor, der — je nach
Fehlerart — andere Module oder
Betriebsarten aktiviert.

Fir den Ubergang zu 6ffentlichen Fern-
sprechnetzen der DBP wurden Anpas-
sungseinrichtungen geschaffen.

Die BIGFON-Systemtechnik ist in die
derzeit vorhandene Fernmeldeumwelt —
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8 Baugruppe fur die Umsetzung von zwei herkdmmlichen analogen
Fernsprech-Hauptanschliissen auf einen ISDN-Kanal (B + B + D)

die EMD-Ortsvermittlungstechnik — ein-
gebunden. Schmalbanddienste werden
im Wirkbetrieb genutzt, so daf Dienst-
gltegarantie, Geblhrenerfassung etc.
im gewohnten Umfang sichergestellt
sind. Der Forderung der DBP nach
Kompatibilitat mit dem bestehenden
Fernmeldesystem wurde Rechnung
getragen.

Die wichtigsten TN-Beitrage fur die

Zentrale sind:

— Mikroprozessorgesteuerte Anpas-
sung (Bild 8) von je zwei analogen
Hauptanschlissen der EMD-Ortsver-
mittlungsstelle an die BIGFON-Uber-
tragungseinrichtungen im Sinne
eines ISDN-Kanals mit der Struktur
B + B + D (Basic Access).

— Mikroprozessorgesteuerte Einrich-
tung zur Bearbeitung der teilnehmer-
individuellen TV-Programmwiinsche.

— Mikroprozessorgesteuerte Einrich-
tung zur Ansteuerung der breitbandi-
gen Koppelnetze fir Bildfernspre-
chen und TV-Programmverteilung
unter BerlUcksichtigung von vermitt-
lungstechnischen und tberwa-
chungstechnischen Aspekten auf-
grund spezieller teilnehmerindividuel-
ler Zeichengabeinformationen.

— Mikroprozessorgesteuerte Einrich-
tung fur die Umschaltung der

20

Schmalbanddienste wie Fernspre-
chen, Faksimile etc. bei Stérung des
BIGFON-Ubertragungssystems.

Block 2: Integration der Uber-
tragungstechnik im Glasfaserkabel

Das Ubertragungsmedium ist eine Gra-
dientenfaser, welche die codierten, digi-
talen Signale in einem Zeitmultiplexrah-
men (TDM) ohne Zwischenverstarker
von der Zentrale zum Teilnehmer Gber-
tragt. Die maximale Feldlange betragt
6,5 km. Als Sender dient ein Laser

(LD, max. Leistung —3,5 dBm) und als
Empfénger eine PIN- bzw. APD-Diode
mit einem zuldssigen Empfangspegel
von —40 dBm, die bei einer Wellen-
lange von 850 nm arbeiten [5].

Die fur das BIGFON-System erforder-
liche Dialogfahigkeit verlangt die Ver-
legung eines Zweifaser-Systems [5]. In
Richtung Zentrale-Teilnehmer wird das
Signal mit 280 Mbit/s und in umge-
kehrter Richtung mit 140 Mbit/s (bzw.
512 kbit/s) Ubertragen. Die Gesamtnutz-
bitrate von 280 Mbit/s, die einer Band-
breite von 200 MHz entspricht, setzt
sich wie folgt zusammen:
— fur jeden ISDN-Basic Access

(B + B + D) fur Fernsprechen, Daten-

9 Baugruppe flr die Umsetzung des ISDN-Kanals (B + B + D) auf das
Ubertragungsverfahren von digitalen Fernsprechapparaten

technik etc. zwei transparente
64-kbit/s-Kanale fir z. B. Festbild-
Ubertragung sowie einen Synchroni-
sationskanal: insgesamt 512 kbit/s;

— fir die Stereokanale von maximal
32 Programmen und fur Rundfunk:
insgesamt 34 Mbit/s;

— flr jeden der drei TV-Kanéle, Farb-
Videosignal nach dem 625-Zeilen-
PAL-Standard von 70 Mbit/s: insge-
samt 210 Mbit/s [5].

Block 3: Integration der Teilnehmer-
dienste

Auf der Teilnehmerseite wurden — dem
Erkenntnisstand und den sich abzeich-
nenden internationalen Trends wahrend
der Entwicklungsphase entsprechend —
ISDN-Kanale mit PCM-Codierung
benutzt. So hat jeder Teilnehmer die
Maoglichkeit, zwei digitale Fernsprech-
apparate anzuschlieRen (Bild 9).

Bild 10 zeigt das Blockschaltbild des
Digitalen Fernsprechapparates, der
zusatzliche Bedienungsorgane fur Bild-
fernsprechen (BIFE) besitzt.

Er weist gegenlber den bisherigen
analogen Fernsprechapparaten ein
erweitertes Spektrum an Leistungs-
merkmalen auf.
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Die Bilder 11 und 12 zeigen den
Digitalen Fernsprechapparat und seine
Komponenten.

Dem Trend zur Hochintegration ent-
sprechend wurden fir den Digitalen
Fernsprechapparat hochintegrierte Bau-
steine in Gate-Array-Technologie
geschaffen und eine grofde Anzahl.inte-
grierter Schaltkreise in mehreren Dick-
schicht-Bausteinen zusammengefaldt.
Dank dieser Hochintegration und der
konsequenten Anwendung leistungs-
sparender Technologie wie z. B. CMOS
betragt die maximale Leistungsauf-
nahme dieses Digitalen Fernsprech-
apparates — ohne Bericksichtigung der
Speise- und Leitungsverluste — ca.

500 mW.

Der Unterschied zwischen dem Digita-
len Fernsprechapparat und den bislang
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10 Blockschaltbild des Digitalen Fernsprechapparates

bekannten Telefonapparaten fallt schon
rein aulerlich dadurch auf, dalk der
Digitale Fernsprechapparat eine groRRe,
32stellige alphanumerische Anzeige
und mehrfarbige Tasten in neuartiger
Anordnung besitzt. Des weiteren mel-
det sich der Digitale Fernsprechapparat
— wie bei analogen Komfortapparaten —
nicht mit einem Klingelzeichen, sondern
mit einem harmonischen Dreiklang, der
auf Wunsch auf eine andere Klangfre-
quenz umgestellt werden kann.

Der digitale Fernsprechapparat gestat-
tet es, vor, wahrend oder nach jedem
Gespréach die laufenden bzw. akkumu-
lierten Gesprachseinheiten, die aktuel-
len Gebuhren oder die Summe aller
aufgelaufenen Gebuhren in D-Mark
anzuzeigen: Tastendruck gentgt. Auch
eine individuell programmierbare Weck-
einrichtung (Timer) ist vorhanden. Der

Digitale Fernsprechapparat zeigt dann
auf Tastendruck nicht nur die Uhrzeit,
sondern auch die jeweils program-

mierte und gespeicherte Weckzeit an.

Der Wahlvorgang wird auf der Anzeige
von einem Wahlzeichen, einem kurzen
Strich (—) begleitet. Indem es von Ziffer
zu Ziffer wandert und so bei Zielwahl
die gerade gewabhlte Ziffer anzeigt,
ermoglicht dieses Waéhlzeichen die
optische Kontrolle des Wahlvorganges.
Es stehen 12 Zieltasten zur Verfligung,
die Rufnummern bis zu 16 Ziffern spei-
chern kénnen.

In Bild 13 sind alle Betriebsmerkmale
des Digitalen Fernsprechapparates
stichwortartig zusammengestellt.

Innerhalb der BIGFON-Insel stehen
zusatzliche Leistungen wie z. B. die Akti-
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vierung von Bildfernsprechen und das
Einleiten der Eigenbildfunktion zur Ver-
figung. Mittels eigener Tasten kann
eine Bildverbindung zu einem gleichfalls
berechtigten Bildfernsprech-Teilnehmer
aufgebaut und auch wieder getrennt
werden, unabhéngig von der Sprach-
kommunikation. Die Eigenbildfunktion
lalt sich — sowohl bei bestehender als
auch bei nicht bestehender Bildverbin-
dung zu einem anderen Teilnehmer —
beliebig einleiten bzw. beenden. Jede
Betriebsart erscheint — und zwar ein-
schliel3lich der Rufnummer des Ge-
sprachspartners — auf der Anzeige, die
im Falle einer Stérung ,BIFE-Storung”
anzeigt.

Wird der Apparat innerhalb der
BIGFON-Insel betrieben, so erfolgt die
Meldung eines kommenden Gesprachs-
wunsches visuell. Hierbei erscheint die
Rufnummer des Anrufers auf der
Anzeige mit einer Repetierfrequenz von
1 Hz. Die Anzeige gestattet auch wéh-
rend einer bestehenden Verbindung die
optische Mitteilung, dal3 ein weiterer
Anrufer ,anklopft” bzw. auf eine
Gesprachsverbindung wartet. Bei
erfolglosem Anruf von einem digitalen
Fernsprechapparat wird die Rufnummer
des Anrufers im Apparat registriert und
mit Datum und Uhrzeit erganzt. Bis zu
15 unterschiedliche Anrufe konnen
gespeichert werden.

Neben zwei digitalen Fernsprechappara-
ten kdnnen an einen Basic Access auch
vorhandene analoge Sprach-, Daten-,
Text- (Ttx, Btx)-, Faksimile- und Fern-
wirk-Endgerate angeschlossen werden.
Dariber hinaus wurde dem Trend zur
Schaffung multifunktionaler Endgerate
bzw. der Einfihrung bislang noch unbe-
kannter Dienstleistungsmerkmale
Rechnung getragen.

Auf der Seite der Breitbanddienste kann
jeder Teilnehmer — der Anzahl der ihm
zur Verfigung stehenden digitalen
TV-Endgerate (max. 3 TV-Geréate) ent-
sprechend — aus 12 angebotenen
TV-Programmen auswahlen. Dartber
hinaus bietet die Zentrale dem Teilneh-
mer Uber die Glasfaser-Anschluf3leitung
24 Stereo-Rundfunkprogramme an. Die
digitalen stereophonen Endgeréte fir
Fernsehen und Rundfunk, ihre Anbin-
dung an die in PCM-Hierarchie auf-
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11 Der Digitale Fernsprechapparat

gebauten Ubertragungskanale und die
schon heute erhaltlichen digitalen Ton-
und Bildplatten mit den dazugehdoren-
den Aufnahme- und Wiedergabegeré-
ten zeigen an, in welcher Richtung sich
die Endgerate flr die Breitbanddienste
entwickeln werden.

Zusammenfassung

Ausgehend von den vorhandenen Dien-
sten und Netzen wurde versucht, den
Weg zu einem diensteintegrierten Breit-
bandnetz aufzuzeigen und den BIGFON-
Systemversuch als Beispiel fiir den Ein-
satz von Glasfasern im Ortsnetz vor-
zustellen. Die Wirtschaftlichkeit eines
solchen Netzes ist dann gewahrleistet,
wenn die Breitbandnutzung gegeben
und die Integration daher nicht nur fir
kommerzielle Anwender interessant ist.

BIGFON demonstriert die technische
Realisierbarkeit eines diensteintegrier-
ten breitbandigen Kommunikationsnet-
zes. Die Ergebnisse der dreijahrigen
Betriebszeit bis Ende 1986 werden die
EinfUhrungsstrategie fur ein solches
System bestimmen. Dabei wird groRe
Hoffnung auf den Gewinn wertvoller
Erfahrungen auf dem Gebiet der zu-
kinftigen Gestaltung und Struktur von
Breitband-Teilnehmerzugang, von Breit-

bandkoppelfeldern und des Aufbaues
der Zeichenprotokolle zur Steuerung
der Breitbanddienste, besonders im
Hinblick auf die Problematik des Ver-
kehrsaufkommens (TV-Rickkanal etc.)
im Feld der Breitbandkommunikation,

gesetzt.

Bei dem Bildfernsprechdienst wird das
Teilnehmerverhalten und die Akzeptanz
innerhalb der fiir den Teilnehmer mehr
oder minder vergleichbar aufgebauten

BIGFON-Inseln von Interesse sein.

Diese und noch weitere Erfahrungen
werden dann in die zukinftigen Ent-
wicklungsprojekte einflieRen, die den
Weg zur Einfiihrung von ISDN ebnen
sollen.

Ausblick

Mit der Erprobung der Glasfaser im
Systemversuch BIGFON vollzog sich der
Einstieg in einen neuen Abschnitt der
Telekommunikation. Auch in einigen
anderen Landern existieren bereits
derartige breitbandige Versuchsnetze,
wenn auch in modifizierter Form. In der
Bundesrepublik Deutschland werden
die BIGFON-Inselnetze in einer zweiten
Phase Uber ein zweistufiges Ferntiber-
tragungsnetz miteinander verbunden
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12 Komponenten des Digitalen Fernsprechapparates

(BIGFERN). Ab 1987 konnte der
Deutsche Fernmeldesatellit (DFS) auch
die am weitesten entfernten ISDN-
Breitbandinselnetze miteinander verbin-
den und so fur die rasche Einfiihrung
der Bildfernsprech- und Videokonfe-
renzdienste sorgen.

Auf langere Sicht wird angestrebt, das
gesamte Netz auf ein flachendeckendes
Integriertes Breitbandiges Fernmelde-
netz (IBFN) auf Glasfaser-Basis zu set-
zen. Es soll alle bislang bekannten ver-
mittelnden und verteilenden Dienste
transportieren. Die Bausteine dieses
Netzes werden die digitale Ubertragung
Uber Glasfaser- bzw. Satelliten-Systeme
und Vermittlungsknotenpunkte in Form
breitbandiger digitaler Koppelfelder sein.

Auch die noch nicht abgeschlossenen
Entwicklungen auf dem Gebiet der
extrem verlustarmen Monomode-Glas-
faser, die Wellenlangen-Multiplextech-
nik im Langwellenbereich (1300 nm
bzw. 1550 nm) und die sich abzeich-
nenden Fortschritte auf dem Gebiet der
VLSI-Technologie, der integrierten Optik
und der integrierten Optoelektronik
werden die rasche Einfihrung der dien-
steintegrierenden Breitbandnetze mit
beeinflussen.
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Leistungsmerkmale des
Digitalen Fernsprechapparats

@® Tastenwahl
Wahlwiederholung

Zielwahl

Direktruf (Babyruf)

Einstellbare Lauthoreinrichtung
Einstellbarer Dreiklang-Tonruf
Sperrschlof’

Anzeiger der Uhrzeit
Weckfunktion

Gebuhrenanzeige in Einheiten
und DM-Betragen

@® Benutzerflihrung

Zusatzliche Funktionen, die zur Zeit nur
innerhalb des BIGFON-Systems
realisiert sind

@ Aktivierung des Bildfernspechens
@ Aktivierung der Eigenbild-Funktion
@® Anzeige der Rufnummer des Anrufenden
— beim Anruf
— wahrend eines Gespraches
(Anklopfen durch Anzeige)
— bei erfolglosen Anrufen, um nach
Abwesenheit festzustellen, ob und
welche Anrufe vorlagen

13 Leistungsmerkmale des Digitalen Fernsprech-
apparates

Ein diensteintegriertes Netz mit elektro-
optischen und opto-elektronischen
Umsetzungseinrichtungen als Binde-
glieder zwischen dem Glasfasernetz in
der Anschluf3- und Fernebene und den
derzeitigen elektronischen Vermitt-
lungsanlagen wird sich auf Dauer als
ineffektiv erweisen [6]. Es ist sicherlich
glnstiger, das gesamte Netz — ohne
jede zuséatzliche Umsetzung — auf
optische Ubertragung und optische Ver-
mittlung von Nachrichten von und zu
den Teilnehmern umzustellen. Erste
Schritte in dieser Richtung werden im
Rahmen von Forderprojekten bereits an
verschiedenen Forschungsinstituten
unternommen.
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FeTAp FRANKFURT —
ein ,,Rolls Royce” unter den Telefonen

Werner Fleckenstein, Kurt Wegener

Mit diesem ehrenvollen Vergleich
charakterisierte eine namhafte Frankfur-
ter Zeitung® den von TN entwickelten
Apparat FeTAp ,FRANKFURT", als die-
ser am 26.8.1983 in Anwesenheit von
Bundespostminister Dr. Christian
Schwarz-Schilling der Offentlichkeit
vorgestellt wurde.

Wie kommt es, dafd ein Telefon in unse-
ren Tagen ein solches Echo auslosen
kann?

Wahrend rundherum alles immer kom-
fortabler, umfangreicher und bedien-
freundlicher wird, hat sich am Telefon
bislang kaum etwas verandert. Gewil3,
im Laufe der Jahre waren zu den Ubli-
chen schwarzen, spater grauen Appara-
ten auch farbige hinzugekommen. Auch
ein neues Regelmodell mit einer Wahl-
tastatur an Stelle der etwas antiquierten
Wahlscheibe wurde eingefiihrt. Und
inzwischen verfligt die Deutsche Bun-
despost (DBP) Uber eine ganze Palette
von Apparatetypen mit unterschiedli-
chem Design, die auch ein gewisses
MaR an Komfort bieten. '

Aber den entscheidenden Schritt
machte die DBP im Marz 1982 mit einer
Ausschreibung fur Fernsprechapparate
.mit elektronischer Anzeigeeinrichtung
(Display)” und verschiedenen weiteren
Komfortmerkmalen.

TN beteiligte sich an der Ausschreibung
und erhielt im Dezember 1982 einen
Auftrag zur Lieferung an die DBP. Damit
wurde erstmals ein TN-Modell fur
HauptanschlUsse eingefthrt.

Das neue Postmodell erhielt die Postbe-
zeichnung ,FeTAp D 350". Die DBP bie-
tet es unter dem Namen ,FRANKFURT"
vornehmlich fiir Hauptanschlisse im
privaten Bereich an, doch kann es
ebensogut kommerziell an Neben-
stellenanlagen betrieben werden. Es
stehen wahlweise zwei Farben zur Ver-
figung: sandbeige und weinrot,

(Bild 1 und 2).

Die Ehrenbezeichnung ,Rolls Royce
unter den Telefonen” verdankt das Tele-
fon ,FRANKFURT" jedoch der Tatsache,
dald es vollig neue Malstabe fir Tele-
fonapparate setzt.

* Frankfurter Neue Presse vom 26.8.83
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1 Das Telefonmodell ,Frankfurt” wird in den Farben sandbeige...

Leistungsmerkmale

Das Modell ,FRANKFURT" ist in erster
Linie ein ganz ,normales” Telefon wie
jedes andere auch. Doch schon beim
Eintreffen eines Anrufes bemerkt man
einen kleinen Unterschied: Das Telefon
klingelt nicht, sondern meldet sich mit
einem harmonischen Dreiklang (800,
1067 und 1333 Hz), dessen Lautstarke
und Frequenzfolge sich auf den indivi-
duellen Geschmack des Benutzers ein-
stellen lassen.

.FRANKFURT" kann und bietet aber
noch einiges mehr, das im folgenden
zunachst als Ubersicht aufgelistet und
anschlieRend naher erlautert werden
soll:

— Tastenwahl
— Wahlwiederholung
— Zielwahl mittels Namenstasten
(20 Ziele)
— Direktruf (Babyruf)
— Notizbuchfunktion
— Lauthoreinrichtung
— Wahl bei aufgelegtem Handapparat
— Anzeige:
— der gewahlten Rufnummer
— der Gebuhren (Gesprachseinzel-
und Summengebiihrenzahlung,
wahlweise in Einheiten oder
Wahrungen)

— des fur abgehende Gesprache
gesperrten Zustandes
— SchaltschloR
— zum Sperren des Wahlorgans
— fur Direktwahl
— fur das Loschen aller Speicher
— fir das Loschen der Gebuhren-
zéhler
— zum Programmieren des Betrages
pro Gebihreneinheit
— programmierbare Amtskennziffern:
verwendbar bei Anschaltung an
Nebenstellenanlagen
— Erdtastenfunktion: verwendbar bei
Anschaltung an Nebenstellenanlagen

Tastenwahl

Die Eingabe der Wahlinformation
erfolgt durch Tastenbetatigung, wobei
die Wahleinrichtung zunachst fir
Impulswahl ausgelegt ist.

Nach einer Tastenwirkdauer von 30 ms
ist die Wahlinformation vom Tasten-
wahlblock sicher tibernommen.

Wahlwiederholung

Ist der gewiinschte Teilnehmer bei-
spielsweise besetzt oder hat er sich
nicht gemeldet, so kann die Anwahl mit
der zuletzt manuell eingegebenen Ruf-
nummer durch Tastendruck beliebig oft
automatisch wiederholt werden.
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2 ...und weinrot geliefert

Zielwahl mittels Namenstasten

Das Telefon ,FRANKFURT" hat 10 sepa-
rate Zieltasten mit doppelter Nutzung,
so dald sich 20 Rufnummern (max.
16stellig) einspeichern und abrufen las-
sen. Dabei kann ohne weiteres auch
nur ein Teil einer Rufnummer — z. B. die
Ortskennzahl — abgelegt und dann

Die Tasten

& ©E o e B

- B O s

"6 7. 8 &3 &0

A S B E
2& 38

manuell mit der Wahltastatur weiterge-
wahlt werden.

Die Aktivierung der unteren Ebene
(Ziele 11 ... 20) erfolgt durch vorheriges
Driicken der U-Taste.

Es bleibt dem Benutzer Uberlassen, ob

Zieltasten zum Abruf
gespeicherter
Telefonnummern (1. .. 20)

Zifferntasten zum Wahlen

1 10
von Rufnummern und fir

Zifferneingabe

Notizspeicher zum Speichern einer
Rufnummer, beispielsweise wahrend
eines Telefongespraches

Taste ,Unten” zum Abruf und Speichern
der fir jede Zieltaste speicherbaren
zweiten Telefonnummer (unten; 11. .. 20)
Programmieren zum Speichern der
Rufnummern fur die Zieltasten
Wahlwiederholung zum Wiederholen der
zuletzt gewahlten Rufnummer

Lauthéren (Erganzungsausstattung)

zum Lauthoren eines Gespraches
Schlisselschalter fir verschiedene
Funktionen z. B. Sperren der
Wahleinrichtung

Erdtaste Funktion nur bei Anschluf® an
Nebenstellenanlagen

X% m Diese Tasten sind ohne Funktion

BQ OROR B &8

3 Die Ubersichtliche Tastatur ermdglicht eine einfache Handhabung
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er es bei den in den Zieltasten einge-
legten, mit Zahlen von 55 bis %ver—
sehenen Plattchen belal3t und sich ein
externes Register erstellt, oder ob er sie
gegen beschriftbare Leerschildchen
austauscht.

Direktruf (Babyruf)

Mit dem Direktruf ist ein Benutzer in der
Lage — sobald er den Horer abgehoben
und eine oder mehrere beliebige Tasten
gedriickt hat — eine zuvor eingespei-
cherte Rufnummer automatisch zu
wahlen. So kann z. B. ein Kind unter der
gespeicherten Nummer seine Eltern
erreichen, auch wenn es noch keine
Zahlen kennt.

Der Direktruf steht nattrlich auch far
eine Notfall-Rufnummer zur Verfigung.
In der Direktrufbereitschaft ist das Tele-
fon fur andere abgehende Gespréache
gesperrt.

Notizbuchfunktion

Wahrend eines Telefongespraches kann
der Benutzer eine Rufnummer im Notiz-
speicher des Apparates festhalten, also
,hotieren”, ohne daR das laufende
Gesprach gestort wird. Somit ertbrigen
sich —wenn z. B. ,das Fraulein vom
Amt” die Rufnummer des gewlinschten
Teilnehmers nennt — Papier und Blei-
stift, da die durchgegebene Rufnummer
Uber die Tastatur unmittelbar in den
Apparat eingegeben wird.

Der Benutzer kann die gespeicherte
Rufnummer nun zu jedem beliebigen
Zeitpunkt auf dem Display anzeigen
und aussenden lassen. Sie bleibt so
lange gespeichert, bis eine Neueingabe
erfolgt bzw. bis sie geldscht wird.

Lauthoreinrichtung

Wahrend eines Gespraches kann der
eingebaute Lautsprecher mit der Laut-
hortaste hinzugeschaltet werden, so
dafs andere Personen im Raum mit-
horen kénnen. Der Lautsprecher ist
jederzeit wieder abschaltbar. Ein Sym-
bol im Display gestattet die standige
Kontrolle des aktuellen Zustandes.

Wahl bei aufgelegtem Handapparat
Ein beliebtes und daher haufig genutz-
tes Leistungsmerkmal ist das Wahlen
bei aufgelegtem Handapparat. Durch
Dricken der Lauthortaste wird die
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Schleife geschlossen, der Wahlton
ertdnt. Jetzt kann der Benutzer wahlen
— gleichgultig, ob manuell mit der
Waéhltaste, mit Wahlwiederholung, Ziel-
taste oder Notizspeicher — und so lange
warten, bis sich der gewiinschte
Gesprachspartner meldet. Dann erst
nimmt er den Hoérer ab und spricht,
wobei der Lautsprecher automatisch
abgeschaltet wird.

Anzeige
Das Anzeigenfeld (Display) liefert viele
nutzliche Informationen fur die Bedien-
vorgange.

So zeigt es beispielsweise jede
gewahlte Rufnummer mit bis zu 16 Stel-
len an. Die eingetasteten Ziffern werden
dabei nacheinander von links nach
rechts fortgeschrieben (und bei der Ein-
gabe von mehr als 16 Ziffern nach links
durchgeschoben). Das Aussenden der
Rufnummer wird bei allen Wahltasten
mit Hilfe eines Cursors (Punkt hinter den
Ziffern) markiert. Bel Wahlende oder
Wahlabbruch erlischt der Cursor. Damit
ist die Moglichkeit gegeben, die ein-

gegebene und zur Wahl anstehende
Rufnummer optisch zu kontrollieren,
was eine Falschwahl praktisch aus-

schlielt.

Das Display informiert den Benutzer
ferner Uber die aufgelaufenen Ge-
budhren, und zwar sowohl tber die
Gesprachseinzel- als auch Uber die
Gesamtgebuhren, die innerhalb eines
Zeitraumes angefallen sind. Die
Gesamtsumme kann zu jedem beliebi-
gen Zeitpunkt wieder geloscht werden.

Die eintreffenden GebUhrenimpulse las-

sen sich auf zweierlei Art anzeigen:

— Anzeige der GebUhreneinheiten =
Anzahl der GebUhrenimpulse

— Anzeige des entsprechenden Wah-
rungsbetrages = Anzahl der Im-
pulse x Betrag pro Gebuhreneinheit.

Die Festlegung der Anzeigenart erfolgt
dadurch, dal’ der Benutzer wahlweise
einen Betrag pro Gebihreneinheit ein-
gibt oder nicht.

Ist der Fernsprechapparat gesperrt und

kein Direktruf eingespeichert, so er-
scheint im Display der deutliche Hin-
weis ,AUS".

Im Falle des Lauthdrens bzw. bei einer
Wahl mit aufgelegtem Handapparat
wird die Zuschaltung des Lautsprechers
durch ein Lautsprechersymbol signali-
siert.

SchlieZlich erleichtert die Bediener-
fuhrung den Umgang mit dem Apparat.
Ein ,P” bedeutet, dal eine Programmier-
tatigkeit eingeleitet wurde, ein ,U” weist
den Benutzer darauf hin, daf3 eines der
unteren Ziele (11-20) der Zieltasten akti-
viert ist und ein ,F” zeigt eine Fehlbedie-
nung an.

SchaltschlofR

Der FeTAp ,FRANKFURT" hat einen

SchlUsselschalter mit drei Schaltstellun-

gen fur verschiedene Funktionen:

— Die 0-Stellung des Schliissels dient
dem normalen Wahl- und Program-
mierbetrieb.

— In Stellung 1 ist die Tastatur gesperrt.
Jetzt kann — auller bei Direktrufbe-

FeTAp D350
a o— e R
Impuls- _
Gebiihren- Gabel- Ver geber Energie- Sprech-
erkenner U polungs- o =
schalter schutz gung -
6o _T | ———d
l Hand-
Tonruf Wahlsternschalterzusatz apparat
Lauthor-
pP-System Verstarker
Display
Tastatur Lauthor-
Steuerung
®

4 Das Blockschaltbild des Telefonmodells ,Frankfurt”
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‘reitschaft — nicht gewahlt, aber
Anrufe konnen jederzeit entgegenge-
nommen werden.

— Die Schlusselstellung 2 ist federnd
ausgefihrt und wird fiir Sonderfunk-
tionen wie z. B. ,Léschen der Spei-
cher”, ,Léschen der Gebihrenzihler”
oder ,Einprogrammieren eines Betra-
ges pro Gebihreneinheit” benutzt.

In den Stellungen 0 und 1 4Rt sich der
Schltssel abziehen. In Stellung 1 ist der
Apparat gegen Fremdbetatigung gesi-
chert.

Amtskennziffern

Ist der Telefonapparat ,FRANKFURT” an
eine Nebenstellenanlage angeschlossen
und will der Benutzer ins 6ffentliche
Fernsprechnetz telefonieren, so muR er
vorher die Amtskennziffer wahlen. Das
ist haufig eine Null. In der Regel ist zwi-
schen dem Wahlen der Amtskennziffer
und der gewiinschten Rufnummer eine
kurze Pause einzulegen. Diese Pause
(wahlweise 3 bzw. 5 Sekunden)
bertcksichtigt der Telefonapparat
.FRANKFURT" automatisch, wenn er
zuvor entsprechend programmiert
wurde.

In Abh&ngigkeit von der vorhandenen
Nebenstellenanlage ist mittels Erdta-
stenbetétigung auch eine Amtsaus-
scheidung maglich.

Erdtastenfunktion

Wie in anderer Hinsicht wurde auch
hier der Méglichkeit Rechnung getra-
gen, dald der Apparat an einer Neben-
stellenanlage arbeitet. So kann der
Benutzer mit Hilfe der Erdtaste wihrend
eines Amtsgespréaches bei einer ande-
ren Sprechstelle der Nebenstellenan-
lage riickfragen oder das Gespréch wei-
tervermitteln.

Mikroprozessorsystem

Der FeTAp ,FRANKFURT" verfiigt tiber
ein Mehrchip-Mikroprozessorsystem in
C-MOS-Technologie, das im wesent-
lichen aus einem (iber eine Batterie
gepufferten RAM, einem ROM, einem
Prozessor und einigen peripheren
Zusatzbausteinen besteht. Die ange-
schlossene Tastatur wird vom Prozessor
abgefragt, die Tasteninformation ver-
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5 Das Telefonmodell ,Frankfurt” bei geoffneter Kappe

arbeitet und Uber eine serielle Schnitt-
stelle zum Display Gibermittelt. Fine sich
ergebende Wahlinformation sendet der
Mikroprozessor mittels Impulsgeber
Uber die Sprechleitung aus. Der Mikro-
prozessor arbeitet mit einer Taktfre-
quenz von 1,05 MHz.

Energieversorgung

Die gesamte Energieversorgung des
Fernsprechapparates wird Gber die
Sprechleitung sichergestellt. Im Prinzip
setzt sich die Speisung aus drei ,Strom-
quellen” mit entsprechender Beschal-

tung zusammen, wobei diese gegen-

uber der Schleife wechselstrommaRig

ein hochohmiges Verhalten zeigen:

— Die Mikroprozessor-Schaltung, der
NF-Vorverstarker, die Lauthorsteue-
rung und der 16 kHz-Gebiihrenzahler
werden Uber eine Stromquelle ver-
sorgt, wobei eine nachgeschaltete
Parallelstabilisierung fir eine kon-
stante Spannung an den einzelnen
Baugruppen sorgt.

— Der NF-Verstarker bezieht seine vom
jeweiligen Schleifenstrom abhangige
Versorgungspannung aus einer
Sspannungsgesteuerten Stromquelle,
die die wechselstrommaRige Impe-
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danz des FeTAp bestimmt.

— Die Mikrofonstromquelle versorgt
das Transistormikrofon mit konstan-
tem Strom und schaltet es bei der
Wahl ab.

SchlieRlich enthélt die Speisung noch
eine zuséatzliche Schnelladeschaltung,
die —beim Abheben des Handapparates
und dem damit verbundenen Anlegen
der Schleife an den Apparat — dafur
sorgt, daf} die bendtigten Betriebsspan-
nungen sofort zur Verfiigung stehen.

Bei aufliegendem Handapparat oder
Ausbleiben der Schleifenspannung wird
der Dateninhalt des RAM mit Hilfe einer
Batterie gesichert.

Mechanischer Aufbau

Der FeTAp ,FRANKFURT" ist in einem
Gehause mit typischem TN-Design
untergebracht.

Sprechschaltung, Tonruf, Spannungs-
versorgung, Mikroprozessor-System mit
Impulsgeber, Verpolungsschutz und
Batterie sind auf einer Basisleiterplatte

28

angeordnet. Diese Basisleiterplatte tragt

die Schnittstellen zu den folgenden

Baugruppen:

— Tastatur Uber Stecker

— Display tber Andruckverbinder

— GebUhrenempfanger Uber Andruck-
verbinder

— Lauthoreinrichtung Uber Andruckver-
binder

Innerhalb dieses modular konzipierten
Systems stehen die beiden letztgenann-
ten Leiterplatten als getrennte,
nachristbare Bausatze zur Verfigung.

Zusammenfassung

Der Fernsprechapparat ,FRANKFURT"
ist ein Komfortapparat, ausgestattet mit
Rufnummerngeber (Namenstasten) und
einer elektronischen Anzeigeeinrichtung
(LC-Display) fur die gewahlten Rufnum-
mern, die Gesprachsgeblhren u. a.

Samtliche Baugruppen, von denen der
Gebihrenerkenner und die Lauthorein-
richtung als Zusatzbaugruppen konzi-
piert wurden, werden aus einer
gemeinsamen, netzunabhangigen Spei-
sung versorgt. Ein Mikroprozessor-
system steuert die einzelnen, fir das
Impulswahlverfahren ausgelegten
Wahlmoglichkeiten und das Display.
Als Anruforgan dient ein elektronischer
Dreiklang-Tonruf, dessen Lautstarke
und Frequenzfolge individuell regel- und
einstellbar sind.

Mit diesem Produkt ist es gelungen,
dem Benutzer ein dem aktuellen Stand
der Technik entsprechendes Kommuni-
kationsmittel anzubieten, das seine
berechtigten Winsche nach mehr
Komfort und Bedienfreundlichkeit wei-
testgehend erfillt.
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Die TN-Chefanlagen TC 40

Enno Frerichs, Reinhold Pownug

Fuhrungskrafte haben die Aufgabe, zu
planen, zu organisieren, Entscheidun-
gen zu treffen und durchzusetzen. Eines
ihrer wichtigsten Hilfsmittel ist dabei
das Telefon. Um dieses Hilfsmittel
durch Verringerung des Bedienungsauf-
wandes und Verbesserung seiner Ent-
lastungsfunktionen noch effektiver zu
machen, hat TN die Chefanlagen TC 40
weiterentwickelt.

Die in jahrzehntelanger Fernsprech- _
praxis gewonnenen Erfahrungen und
die Leistungsféahigkeit der modernen
Mikroelektronik machen diese Chef-
anlagen zu einem Managementinstru-
ment, das zeitsparendes, wirtschaft-
liches und komfortables Arbeiten
erlaubt. Als ideale Erganzung der
TN-Nebenstellenanlagen passen sie
sich zudem jeder Blroausstattung
harmonisch an (Bild 1, Bild 2).

Baustufen

Die TN-Chefanlagen TC 40 entsprechen
der Rahmenregelung der Deutschen
Bundespost. Sie sind als Zweitneben-
stellenanlagen zugelassen, kénnen
jedoch unter bestimmten Voraussetzun-
gen als selbstandige Nebenstellenan-
lagen angeschlossen werden. Um dem
unterschiedlichen Bedarf der Benutzer
gerecht zu werden, stehen drei Baustu-
fen zur Verfligung:

— Chefanlage TC 40, Baustufe 1V
— Chefanlage TC 40, Baustufe 2 V
— Chefanlage TC 40, Baustufe 3 V

Im Ausbau unterscheiden sich diese
drei Anlagen gemalf3 Tabelle (Bild 3).

Leistungsmerkmale der TN-Chef-
anlagen TC 40

Chefanlage TC 40, Baustufe 1V
Bereits die Baustufe 1V wurde so kon-
zipiert, dal sie eine optimale Zusam-
menarbeit zwischen dem Chef und sei-
ner Sekretarin ermaglicht.

Chef- und Sekretérstelle haben jeweils
eine Anschlul3leitung. Da der Chef
auch die Leitung der Sekretérin benut-
zen kann, steht ihm immer eine freie
Leitung zur Verfugung (Bild 4).
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1 Sekretérstelle TC 40

Die Chefanlage der Baustufe 1V bietet
eine Fulle von Leistungsmerkmalen, die
sowohl den Chef als auch die Sekretéarin
unterstlitzen und entlasten.

Damit der Chef nicht durch uner-
wiulnschte Anrufe unterbrochen wird,
kann die Sekretérin alle Gesprache ent-
gegennehmen und nur die wichtigen an
ihn weitergeben. Ist sie gerade nicht an
ihrem Arbeitsplatz, kdnnen alle ankom-
menden Anrufe vom Chefapparat aus
direkt abgefragt oder nach einer ein-
stellbaren Anzahl von Rufen automa-
tisch an ihn weitergeleitet werden.
Dadurch geht kein Anruf verloren.

Um Chef und Sekretérin vom zeitrau-
benden Heraussuchen der Rufnum-
mern, dem muhseligen Wahlen und

2 Chefstelle TC 40

somit auch von der Gefahr einer Falsch-
wahl zu befreien, kann die Anlage Ruf-
nummern, die oft bendtigt werden,
speichern. Sie lassen sich durch eine
zweiziffrige Codenummer abrufen. Chef
und Sekretarin haben die Maoglichkeit,
diese Rufnummern jederzeit zu andern
oder zu erganzen. Besonders haufig
benutzte Nummern lassen sich durch
Driicken der entsprechend beschrif-
teten Zieltasten abrufen.

Ob die Fernsprechverbindung durch
Codewabhl, Zieltasten oder Wahltastatur
zustande kommt: Der Handapparat
mufd erst dann abgenommen werden,
wenn sich der gewlnschte Teilnehmer
Uber den im Apparat integrierten Laut-
sprecher meldet. Bei eingebauter Frei-
sprecheinrichtung entfallt das Abheben

Ausbau Baustufe
™| 2V | BV
Anschlu3leitungen Mindestausbau 2 2 3
Anschluleitungen Endausbau 2 ‘ 2 19
Sekretarstellen Mindestausbau 4 1 1
Sekretarstellen Endausbau 1 1 2
Chefstellen Mindestausbau 1 1 i
Chefstellen Endausbau il 1 2
Zweitsprechstellen (Sitzecken) Endausbau — 1 2

3 Ausbaustufen der Chefanlagen TC 40
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®

4 Endausbau der Chefanlage TC 40, Baustufe 1V
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6 Endausbau der Chefanlage TC 40, Baustufe 2 V

BELEGT § WARTENE ZEUGE

8 Schnellrufdisplay, Apparat TC 40 S

@ /; ‘ Chefanlage
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Sekretarapparat

1 Chefapparat

1 Sitzecke

1 Sekretérapparat

3-7 Anschlufleitungen ®

9 Ausbauvariante 1 der Chefanlage TC 40, Baustufe 3 V

des Handapparates ganz. Die Hande
bleiben frei flir Notizen.

der Fernsprech-Nebenstellenanlage
wird per Tastendruck bei aufgelegtem
Handapparat hergestellt. Das Zustande-

Eine direkte Verbindung zur Telefonistin ~ kommen dieser Direktverbindung signa-

Telefongespréch

Nicht eintre

5 Turtableau

7 Zweitsprechstelle (Sitzecke), Chefanlage TC 40

lisiert die Chefstelle durch einen akusti-
schen Rickruf. Die Telefonistin hat
erkannt, daf} es sich um eine bevor-
rechtigt rufende Sprechstelle handelt.

Die Wahlwiederholungstaste bietet die
Maglichkeit, eine bereits gewahlte Ruf-
nummer erneut auszusenden. Die Spei-
cherung dieser Rufnummer erfolgt ent-
weder automatisch oder gezielt durch
Tastendruck.

Ein Display zeigt die angefallenen
Gebihren in Betragen oder — auf
Tastendruck — in Gebuhreneinheiten an.
Dabei ist Einzel- und Sammelge-
sprachszahlung maoglich.

Uber den eingebauten Lautsprecher
konnen andere im Raum anwesende
Personen das Gesprach verfolgen, so
dald es nicht zu Interpretationsschwie-
rigkeiten kommen kann.

TN-Chefanlagen optimieren jedoch
nicht nur den Externverkehr, sondern
verbessern auch die interne Kommuni-
kation. Wie alle Chefanlagen verfugt
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auch die Baustufe 1V Uber einen eige-
nen, exklusiven Sprechweg zwischen
Chef und Sekretarin, so dal beide
Anschlufdleitungen immer fiir ankom-
mende Gesprache frei sind. Der Chef
ruft seine Sekretarin dabei per Tasten-
druck. Nimmt diese ab, erfolgt bei ihm
ein Ruckruf. Erst jetzt nimmt auch der
Chef den Horer in die Hand. Ist eine
Freisprecheinrichtung vorhanden, wird
diese auf Wunsch angeschaltet.

Fur Informationen, die keine Antwort
der Sekretarin erfordern, kann der Chef
Uber den in ihren Apparat eingebauten
Lautsprecher eine Durchsage machen.
In Verbindung mit einer Freisprechein-
richtung erfordert dies lediglich einen
Tastendruck. Auf Wunsch wird fur den
Sekretérapparat eine Durchsagemog-
lichkeit in umgekehrter Richtung einge-
richtet.

Uber eine dafiir vorgesehene Taste
kann der Chef vereinbarte akustische
Zeichen geben, so zum Beispiel: Zwei-
mal tasten = ,Bitte zum Diktat”.

Will der Chef wahrend eines Telefonge-
spraches nicht gestort werden, so 143t
sich dies durch ein Turtableau signali-
sieren durch den Hinweis ,Telefonge-
sprach”. Daneben hat er auch die M6g-
lichkeit, Uber eine Sondertaste den
Wunsch ,Bitte nicht eintreten” zu signa-
lisieren und diesen Hinweis zur Erinne-
rung auf seinem Display anzuzeigen
(Bild B). Diese Sondertaste laldt sich
auch fur andere Funktionen wie z. B.
Botenruf einsetzen.

Um alle die aufgefuhrten Leistungs-
merkmale optimal nutzen zu kénnen,
stehen je nach Apparateausfihrung ein
oder zwei Displays zur Verfligung, die
den aktuellen Status der Sprechstelle
signalisieren. Sie zeigen an, wer auf
welcher Anschluf3leitung spricht,
welche Rufnummer gewahlt wurde,
wieviele Gebuhren angefallen sind, wie
spat es ist und welche Leistungsmerk-
male wie z. B. Lauthoren, Rufumleitung,
Konferenz usw. gerade aktiviert sind.

Chefanlage TC 40, Baustufe 2 V
Neben den bei der Baustufe 1V
genannten Ausstattungen und Lei-
stungsmerkmalen bietet die Chefanlage

TN-NACHRICHTEN 1984 HEFT 86

@ -

Sitzecke

@ -

Sitzecke

Chefanlage
TC 20ey

2

3 AnschluBleitungen

Sekretarapparat
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®

10 Ausbauvariante 2 der Chefanlage TC 40, Baustufe 3 V

Sitzecke Chefapparat

Sekretarapparat

£a) —

Sekretarapparat

Chefanlage

TC 403V — |
— )
= 3 AnschluBleitungen
—

1 Chefapparat

1 Sitzecke

2 Sekretarapparate
3-7 AnschluRleitungen

®

11 Ausbauvariante 3 der Chefanlage TC 40, Baustufe 3 V

TC 40 2 V noch die Moglichkeit, einen
Sitzeckenapparat anzuschalten, der
dem Chef auch am Besprechungstisch
den notigen Fernsprechkomfort bietet
(Bild 6).

Ausstattung und Handling, also die Nut-
zung und Aktivierung der Leistungs-
merkmale, sind bei Chef- und Sitz-
eckenapparat gleich, so dald keine
Umorientierung erforderlich ist (Bild 7).

Oft wird im Chefburo eine dritte Leitung
bendtigt, um auch bei belegter Chef-
und Sekretarleitung erreichbar zu sein
oder riickfragen zu konnen. Diese dritte
Leitung ist entweder eine weitere

Anschluf3leitung oder ein Posthaupt-
anschlul. In beiden Féllen ertbrigt sich
somit eine zusétzliche Sprechstelle.

Bei einer Telefonkonferenz zwischen
Chef, Sekretarin und einem dritten Teil-
nehmer kann die Sekretéarin die Fakten
fir eine Telefonnotiz mitstenografieren
oder einen vereinbarten Termin notie-
ren.

Uber die Schnellrufeinrichtung — einen
Tastendruck bei aufliegendem Horer —
ist der direkte Kontakt zu den wichtig-
sten Mitarbeitern maglich, auch wenn

diese gerade sprechen. Das Abheben

des Schnellrufteilnehmers 16st beim
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Chef einen Ruckruf aus. Erst jetzt nimmt
dieser den Horer ab. Ist eine Frei-
sprecheinrichtung vorhanden, wird
diese auf Wunsch eingeschaltet, so daf}
das Abheben des Horers entfallt. Das
Schnellrufdisplay zeigt den jeweiligen
Zustand der Verbindung zum Schnell-
rufteilnehmer an (Bild 8). Der Chef kann
aulRerdem problemlos. Telefonkonferen-
zen einberufen und Makelgesprache
fuhren.

Die Schnellrufeinrichtung 1413t sich in
10er-Schritten von 10 auf insgesamt 30
Schnellrufteilnehmer — verteilt auf Chef-
und Sekretdrapparat — erweitern. Bei
den Schnellrufteilnehmern sind hierftr
keine besonderen oder gar zusatzliche
Fernsprechapparate erforderlich.
Dadurch entfallen Gerate- und Mon-
tagekosten.

Chefanlage TC 40, Baustufe 3 V

Die grofse Chefanlage bietet alle Lei-
stungsmerkmale der Baustufen 1V und
2 V. Dartber hinaus sind folgende Aus-
bauvarianten bis zum Endausbau von
zwei Chefsprechstellen, zwei Sitz-
eckenapparaten, zwei Sekretarsprech-
stellen und sieben Anschluf3leitungen
moglich (Bilder 9-12).

Zwischen den Chefstellen besteht
aufderdem ein separater Internweg.
Durch die erweiterte Rufumschaltung
konnen Gesprache von Chef 1 bzw. Se-
kretarin 1 auf Chef 2 bzw. Sekretérin 2
umgeleitet werden.

Zusammenfassung der Leistungs-
merkmale der Chefanlagen TC 40
Tabelle (Bild 13).

Systemkonzept

Die Chefanlage TC 40 ist Bestandteil
der Systemfamilie T 40, die TN zur
Losung komplexer Aufgaben im Bereich
kleiner bis mittlerer Fernsprechanlagen
entwickelt hat. Ihr fortschrittliches tech-
nisches Konzept, die modulare Gliede-
rung, der Einsatz moderner Mikroelek-
tronik und die Realisierung der Lei-
stungsmerkmale durch Software bildet
die Grundlage fur die erwahnten drei,
auf ihren speziellen Einsatz abgestimm-
ten Fernsprechsysteme.

Sitzecké ' Chefapparat

Sekretarapparat

Sekretarapparat

Sitzecke k -|

Chefapparat

=

3 AnschluRleitungen

2 Chefapparate
2 Sitzecken

2 Sekretérapparate
3-7 AnschluRleitungen

®

12 Ausbauvariante 4 der Chefanlage TC 40, Baustufe 3 V (Endausbau)

Mit den Vorzimmeranlagen wurde die
Systemfamilie T 40, die sich im Hinblick
auf Fertigung, Montage, Ausbau, Erwei-
terung, Ersatzteilbevorratung und Ser-
vice bereits bestens bewahrt hat, um
einen weiteren, sehr attraktiven Anla-
gentyp erweitert (Bild 14).

Nachfolgend eine Beschreibung der
wichtigsten Komponenten:

Jede Chefanlage TC 40 besteht aus
einer kompakten Kleinvermittiung (Zen-
trale Einrichtung), an die sternférmig die
Sprechstellen angeschlossen sind. Bei
der Zentralen Einrichtung handelt es
sich um ein vollelektronisches Vermitt-
lungssystem. Die Sprechwegdurch-
schaltung ubernehmen Halbleiterkop-
pelbausteine in PMOS-Technologie, die
sich bereits in den TN-Nebenstellen-
anlagen 4030 Raummultiplex und in
den Reihenanlagen TR 40 bestens
bewahrt haben (Bild 15).

Die in den Sprechstellen enthaltene
Steuerungsintelligenz ermdglicht einen
leitungssparenden Informationsaus-
tausch und dadurch den Anschlufé der
Sprechstellen tber nur zwei Adern-
paare. FUr den Benutzer ergibt sich
somit — neben allen Vorztgen der Voll-
elektronik — auch der Vorteil weniger
Adern im Leitungsnetz und somit eine

Kostenersparnis. Die Erweiterung des
eventuell vorhandenen Kabelnetzes ist
in der Regel nicht erforderlich. Mit Hilfe
von Mikrocomputern in der Zentralen
Einrichtung und in den Sprechstellen
wurde der Hardwareaufwand optimiert
und eine hohe Packungsdichte erreicht.
Das modulare Systemkonzept gestattet
zudem einen wirtschaftlichen Anlagen-
aufbau in kleinen Stufen, ohne dafl}
besondere Vorleistungen beim Min-
destausbau erforderlich waren.

Software

Wie die Hardware so beruht auch die
Software der Systemfamilie auf einem
modularen Konzept. Die Merkmale der
Anlagen lassen sich einfach auf die
Bedurfnisse des jeweiligen Anwenders
zuschneiden, indem man die Software
abwandelt und ergéanzt. Das hat zur
Folge, dafs sich die Vorzimmeran-
lagen —trotz ihrer anderen Leistungs-
merkmale — im wesentlichen nur soft-
waremallig von den Ubrigen Anlagen-
typen der T 40 Systemfamilie unter-
scheiden.

Aufbau

Die Zentralen Einrichtungen aller Bau-
stufen befinden sich in raumsparenden
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Leistungsmerkmale

Wahlleitungsverkehr
gezielter Zugang zu den AnschluBleitungen

separate Anschluf3leitung

automatisches Anschalten von AnschluBleitungen mit Abheben des Horers
gezieltes Belegen einer freien AnschluBleitung bei aufgelegtem Hérer
automatisches Belegen einer freien AnschluBlleitung mit Zieltastendruck bei aufgelegtem Hérer und autom. Wahl
kommende und gehende Sperrung von AnschluBleitungen
automatische Rufweiterleitung

Rufumschaltung

Internverkehr

geheim

Morseruf

automatischer Ruckruf im Internverkehr

Schnellrufverkehr

geheim

automatischer Ruf zum Schnellrufteilnéhmer

automatischer Rickruf

Anklopfen

Aufschalten

Riickfrageverkehr

Raumrickfrage

Internriickfrage

Schnellrufriickfrage

Rickfrage tiber AnschluRleitungen

Rickfrage in Erstnebenstellenanlage

Ubernahme von AnschluBleitungen

Ubergabe von AnschluBleitungen

Zuweisen von AnschluBleitungen

Makeln

Makeln zwischen AnschluBleitungen

Makeln zwischen AnschluRleitungen und Internverbindungen

Makeln zwischen AnschluBleitungen und Schnellrufverbindungen
Wiederanruf von AnschluRBleitungen

Wiederanruf von Schnellrufverbindungen

Wahlwiederholung

13  Zusammenfassung der Leistungsmerkmale der Chefanlagen TC 40 (Fortsetzung nachste Seite)
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Leistungsmerkmale

Rufnummerngeber Tenocode (Kurzwahl)
Sammelgespriache
Internkonferenz

Konferenz mit mehreren Schnellrufteilnehmern

Konferenz mit Intern- und Schnellrufteilnehmern

Konferenz mit 1 AnschluRleitungs- und 2 Internteilnehmern

Konferenz mit 1 AnschluRleitungs- 1 Intern- und 1 Schnellrufteilnehmer

Lauthdren

Freisprechen

Durchsage

SchloR fiir gehende Verbindungen
Tiirfreisprecheinrichtung
Taroffner

AnschluB an Lautsprecherrufanlage
Gebuhrenerfassung

je Anschlulleitung

je Sprechstelle

Anzeige an der Sprechstelle

Besetztanzeigefeld

Kennzeichnung der rufenden Intern-Sprechstelle

Sondertaste in den Sprechstellen

Digitaluhr

Gespréache auf den AnschluBBleitungen auch bei Netzausfall

Sitzeckenapparat fiir wechselzeitigen Betrieb

13 (Fortsetzung von Seite 33)

Gehdusen, die sich in jedem Buro pro-
blemlos und unauffallig unterbringen
lassen (Bild 16, 17).

Dateneingabe

Die meisten Leistungsmerkmale der
Chefanlage TC 40 werden durch Soft-
ware realisiert. Fir jede Baustufe exi-
stiert ein spezielles Softwarepaket, das
die Grundprogrammierung umfaf3t. Alle
weiteren benutzerindividuellen Varian-
ten und Teilnehmerdaten werden bei

der Inbetriebnahme eingegeben. Diese
Daten sind durch eine eingebaute Bat-
terie gegen Verlust bei Netzausfall
geschiitzt. Anderungen und Ergénzun-
gen der Anlagendaten nimmt der Ser-
vicetechniker — im Auftrag des Kunden
— durch direkte Eingabe und zwar im
Dialog mit dem System vor. Da keine
speziellen Programmierkenntnisse
erforderlich sind, hat auch der Benutzer
selbst die Moglichkeit, ihm zugangliche
Daten wie z. B. Codewahlziele zu
andern oder sich anzeigen zu lassen.

Baustufe
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Schnellruf

Bei der Chefanlage 2 V und 3 V besteht
die Moglichkeit, pro Chefstelle eine
Schnellrufeinrichtung anzuschliel3en.
Die Schnellrufeinrichtung ist eine mikro-
prozessorgesteuerte Einrichtung, die in
Verbindung mit einer TN-Nebenstellen-
anlage arbeitet. Sie macht es moglich,
einen Teilnehmer der Nebenstellen-
anlage durch Drucken einer Schnellruf-
taste unmittelbar zu erreichen.
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Die Schnellrufeinrichtung wird tber eine
nur 4adrige Anschluf3leitung mit der
Chefanlage verbunden. Zur Signalisie-
rung zwischen Chefanlage und Schnell-
rufapparaten sind keine zusatzlichen
Leitungen erforderlich.

Sprechstellen

Im allgemeinen ist fur den Benutzer
nicht die absolute Anzahl der verflig-
baren Leistungsmerkmale ausschlag-
gebend, sondern die seinen spezifi-
schen Anforderungen entsprechende
Kombination. Diese optimale Anpas-
sung der Leistungsmerkmale an die
Bedurfnisse des Benutzers wird durch
den modularen Aufbau der Sprechstel-
len erreicht. Hinzu kommmen mehrere
Sprechstellenvarianten, deren Design
sich eng an das der erfolgreichen T 4
Apparatefamilie anlehnt. Alle Sprech-
stellen werden Uber die Anschlufleitun-
gen gespeist, bendtigen also keine
zusétzliche Stromversorgung. Somit
entfallen die Installation von Netzsteck-
dosen an den Sprechstellen und damit
die entsprechenden Kosten.

Standardapparat TC 40

Der Standardapparat zeichnet sich
durch kompakte Bauweise aus: Bedien-
und Funktionselemente sind klar geglie-
dert, und zwar in ein Tastenfeld fir Ruf-
nummernwahl und sonstige Funktionen
und in ein Display, das den Benutzer
standig mit wichtigen, aktuellen Infor-
mationen versorgt (Bild 18).

Kernstuck jedes TC 40 Apparates ist ein
Microcomputer, der die Bedienele-
mente standig abfragt, das Anzeigefeld
steuert und den Datenaustausch mit
der Zentralen Einrichtung abwickelt.

Die nachristbaren Module Netzausfall-
tonruf und Netzausfallwahlgeber
gestatten es, von der betreffenden
Sprechstelle auch dann Gesprache auf
den Anschlu3leitungen zu fiihren, wenn
ein Netzausfall vorliegt.

Fur die Leistungsmerkmale Lauthoren,
Durchsage und Wahl bei aufgelegtem
Horer ist ein Modul vorgesehen, das
Uber die c¢/d Adern mit Energie versorgt
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TN-Systemfamilie T 40

Reihenanlagen Chef- Makler- Small-
TR 40 anlagen anlagen Business-
TC 40 TM 40-1 System
TR 40
14 Die TN-Systemfamilie T 40
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15 Anlagenkonfiguration TC 40
Zentrale Einrichtung Mieks Anzahl der
Baustufe Breite Hohe Tiefe Beschaltungseinheiten
1V 364 220 80 max. 6
3V 260 440 180 max. 12

16 Male der Zentralen Einrichtung und Anzahl der Beschaltungseinheiten

wird. Tritt an die Stelle des Laut-

hormoduls eine entsprechende Anpas-

sung, so lassen sich diese Merkmale
auch mit Freisprechen kombinieren.

Apparat TC 40 Z mit Zieltasten

Der Apparat TC 40 Z gestattet es, die
Codewahleinrichtung in der Zentralen



17 Zentrale Einrichtung, Baustufe 1V

Einrichtung zu nutzen, ohne dal} ein
Verzicht auf die Leistungsmerkmale des
Standardapparates erforderlich ware.
Die Codewabhlziele werden dabei durch
Drucken beschriftbarer Zieltasten abge-
rufen.

Der Apparat TC 40 Z unterscheidet sich
vom Standardapparat durch ein breite-
res Gehéause, in dem sich — neben dem
Standardtastenblock — ein Tastenblock
mit 10 Zieltasten befindet, die zweifach
nutzbar sind (Bild 19).

Die Benutzung der Zieltasten ist ohne
Abheben des Horers moglich. Durch
Dricken einer Zieltaste wird automa-
tisch eine freie Wahlleitung belegt und
anschlieRend die Rufnummer gewahit.
Der Wahlvorgang und das Melden des
gerufenen Teilnehmers kdnnen tber
den eingebauten Lautsprecher mit-
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gehort werden. Erst jetzt ist der Horer
abzunehmen.

Im Internverkehr und in Verbindung mit
einer Freisprecheinrichtung bietet auch
der Apparat TC 40 Z die Maoglichkeit,
Uber den eingebauten Lautsprecher mit
nur einem Tastendruck die Sekretar-
stelle anzusprechen.

Komfortapparat TC 40 K

Dieser Komfortapparat besitzt aulder
den Leistungsmerkmalen des Standard-
apparates noch ein Komfortdisplay, das
neben den Gebuhren in Wahrungs-
betradgen bzw. Einheiten auch die ge-
waéhlte Rufnummer anzeigt (Bild 20).

Weiterhin besteht die Moglichkeit,
neben den in der Zentralen Einrichtung

abgelegten Codewahlzielen zusétzliche
Rufnummern zu speichern und per
Tastendruck abzurufen. Diese Rufnum-
mern werden sowohl bei der Eingabe
als auch beim Wéhlvorgang im Display
angezeigt.

Anstelle von Rufnummern lassen sich
auch die Prozeduren fir das Aktivieren
von Leistungsmerkmalen der Erst-
nebenstellenanlage speichern. Sie sind
dann durch nur einen Tastendruck
abrufbar.

Ein weiteres Merkmal ist die Notizbuch-
funktion, die es gestattet, Rufnummern
wahrend des Gespraches zu notieren
und spéter abzurufen.
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19 Apparat TC 40 Z mit Zieltasten, Baustufe 3 V

Schnellrufapparat TC 40 S

Das Design dieses Apparates gleicht
dem von Apparat TC 40 Z (Bild 21). Um
den Benutzer Uber den Zustand der
gerufenen Schnellrufteilnehmer infor-
mieren zu kénnen, ist jedoch im rechten
Apparateteil ein zweites Display ange-
bracht. Der Schnellruftastenblock mit
10 beschriftbaren und doppelt beleg-
baren Schnellruftasten ist frei program-
mierbar. Der Benutzer kann selbst
bestimmen, welche Zehnergruppe der
Schnellrufteilnehmer mit der ersten und
welche er mit der zweiten Tastenebene
erreichen will. Es besteht auch die
Maoglichkeit, die Tastenebenen wahl-
weise als Zieltasten zu programmieren.

Ansonsten bietet der Schnellrufapparat

alle Leistungsmerkmale des Standard-
apparates.
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21 Schnellrufapparat TC 40 S, Baustufe 3 V

Zusammenfassung

Mit Hilfe der TN-Chefanlage TC 40 4Rt

sich die Kommunikation zwischen Chef,

Vorzimmer und den wichtigsten Mit-
arbeitern erheblich effektiver und damit
auch wirtschaftlicher gestalten. Ver-
schiedene Baustufen und ein breites
Apparatespektrum gewahrleisten die
individuelle Anpassung an die jeweilige
Organisationsform des Benutzers.

Einfache Bedienbarkeit der Sprech-
stellen, Ubersichtlicher Aufbau und
TN-Schnellruf sind die wichtigsten
Kennzeichen dieser neuen TN-Chef-
anlagen, welche die breite Palette der
leistungsfahigen TN-Fernsprech-
systeme sinnvoll ergéanzen.

Zusammenfassung der Apparate-
Leistungsmerkmale
Tabelle (Bild 22) Seite 38.
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22 Zusammenfassung der Apparate-Leistungsmerkmale
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Die universelle

Dienstleistungszentrale UDZ von TN

Bernd Kurfi3, Bernd Seibt

Der technologische Wandel hat eine
weitgehende Automatisierung der
gewerblichen Bereiche — bis hin zu den
privaten Haushalten — mit sich
gebracht. Dal3 sich dieser Trend ver-
starkt fortsetzt, ist u. a. der sich ausbrei-
tenden Mikrocomputertechnik zuzu-
schreiben. Sie hat zur Folge, dald rech-
nergesteuerte Anlagen und Systeme in
Produktion, Verwaltung und Haustech-
nik bereits zur Selbstverstandlichkeit
geworden sind.

Da nicht nur die Funktion dieser Anla-
gen und Systeme, sondern auch deren
Uberwachung automatisiert ist, werden
Betriebsstorungen automatisch ange-
zeigt: und zwar meistens dort, wo die
Funktionen ablaufen, also direkt vor Ort.
Was aber geschieht, wenn diese An-
zeige nicht entgegengenommen, die
Storung folglich auch nicht behoben
wird? Das Spektrum der Folgeschaden
reicht von Verlusten in der Produktion
bis zum Verlust von Menschenleben.

Neben Stérungen, die auf Fehlfunktio-
nen der Anlagen und Systeme selbst
bzw. ihrer Energieversorgung beruhen,
gewinnen zunehmend Gefahren an
Bedeutung, die durch Feuer, Wasser,
Gas usw. hervorgerufen werden.

Es ist leider noch nicht selbstverstand-
lich, Betriebsstatten und private Haus-
halte im Hinblick auf solche Gefahren
systematisch zu Uberwachen. Die Folge
sind GrolRschdden — beispielsweise
durch Brandkatastrophen — und der
Verlust von Menschenleben.

Deshalb ist es zweckmaldig, die Be-
triebsstatten — zusatzlich zur automati-
schen Uberwachung der Funktions-
ablaufe — z. B. auch mit automatischen
Brandmeldeanlagen auszustatten, die
etwaige Abweichungen vom Sollzu-
stand frihzeitig erkennen und mitteilen.

Aber auch Gefahren, die durch den
Menschen selbst hervorgerufen wer-
den, spielen leider eine wichtige Rolle.
Sieht man von Subversion und men-
schlichem Versagen ab, so bleiben
Gefahren wie z. B. Einbruch und Sabo-
tage. Auch diese lassen sich durch ent-
sprechende Meldeanlagen frihzeitig
erfassen. lhre Anzeige vor Ort ist aber
sinnlos, wenn nicht schnell und gezielt
Hilfe geleistet werden kann.
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Dienstleistung Technik

Meldungserfassung

Meldeanlage

UDZ-AnschluRnehmer

Meldungsubertragung Ubertragungswege DBP — Deutsche Bundespost
Meldungs- Ubertragungssystem Universelle
entgegennahme und Abfrage Dienstleistungszentrale UDZ

Meldungsverfolgung

Hilfeleistende Stelle

®

1 Zusammenhénge zwischen den Dienstleistungen und den technischen Einrichtungen

Durch Stoérungen oder Gefahren entste-
hende Folgeschaden so klein wie mog-
lich zu halten oder gar zu verhindern, ist
eine Aufgabe, die mit fortschreitender
Automatisierung immer dringlicher
wird. Um sie zu I6sen, mussen Storun-
gen und Gefahren zu einer stédndig mit
qualifiziertem Fachpersonal besetzten
Stelle weitergeleitet werden, die ihre
schnelle Behebung bzw. die erforderli-
chen Hilfeleistungen organisiert.

TN hat daher ein umfassendes Dienst-
leistungspaket realisiert, das auf einer
rund um die Uhr besetzten Universellen
Dienstleistungszentrale UDZ basiert.

Das Dienstleistungsangebot

Zu diesem Dienstleistungspaket geho-
ren die Erfassung von Stérungs- und
Gefahrenmeldungen, ihre Ubertragung
bzw. Weiterleitung, die Entgegennahme
und Organisation von Hilfeleistungen
und die Stérungsbeseitigung.

Fir diese Dienstleistungen, namlich

Meldungserfassung

— Meldungsubertragung
Meldungsentgegennahme
Meldungsverfolgung

|

stehen entsprechende technische Ein-
richtungen zur Verfiigung (Bild 1).

Hierzu zahlen

— Meldeanlagen, die alle eingehenden
Meldungen aus den Betriebsstatten
bzw. privaten Haushalten — also aus
dem Bereich der AnschluRnehmer
der Universellen Dienstleistungszen-
trale UDZ — erfassen;

— Ubertragungswege, Uber die diese
Meldungen zur Universellen Dienst-
leistungszentrale UDZ gelangen;

— Ubertragungssysteme, die alle Mel-
dungen fur die Entgegennahme auf-
bereiten und ihrerseits wieder die
Ubertragungswege tberwachen.

Doch die Dienstleistungen beschrénken
sich nicht auf die Lieferung und Installa-
tion der vorgenannten Systeme, son-
dern umfassen auch ihre wichtige
Instandhaltung.

Dank umfassender Organisation kann
TN einen flachendeckenden Instandhal-
tungsdienst bieten, der in der Lage ist,
die regelméaRigen Inspektionen, die
Wartung und die Instandsetzung ge-
mafd den VDE-Bestimmungen 0833
sicherzustellen. Dieses Diensleistungs-
paket garantiert also — soweit dies
technisch zu bewerkstelligen ist — die
Funktionen aller fur die Meldungserfas-



sung, Meldungsubertragung, Mel-
dungsentgegennahme und Meldungs-
verfolgung erforderlichen Anlagenteile.
Seine Abrundung erfahrt dieses Dienst-
leistungspaket durch die Rund-um-die-
Uhr-Besetzung der Universellen Dienst-
leistungszentrale UDZ. Das bedeutet:
Alle Abweichungen vom Sollzustand
werden sofort erkannt und die notwen-
digen MaRnahmen schnell und gezielt
in die Wege geleitet. Dadurch erhoht
sich die Verfuigbarkeit der beim An-
schluBnehmer und in der Universellen
Dienstleistungszentrale UDZ installier-
ten Anlagen ganz betrachtlich.

Fur die weitere Betrachtung ist es vor-
teilhaft, die zur Universellen Dienstlei-
stungszentrale UDZ weiterzuleitenden
Meldungsarten in die folgenden beiden
Gruppen zu unterteilen:

— Gefahrenmeldungen wie z. B. Ein-
bruch oder Brand, die eine direkte
Gefahrdung von Leben und Sach-
werten anzeigen;

— Stérungsmeldungen wie Temperatur-
Uberschreitung oder Ausfall der
Datenverarbeitungsanlage, die eine
indirekte Gefdhrdung von Leben und
Sachwerten durch defekte Apparatu-
ren anzeigen. Hier tritt die Gefahr-
dung erst nach Uber- bzw. Unter-
schreiten bestimmter Grenzwerte
ein.

Gefahr- und Stérmeldungen laufen ahn-
lich ab (Bild 2): In beiden Fallen stellen
z. B. Sensoren im Bereich des
Anschlu3nehmers eine physikalische
Grof3e fest, die in eine Meldung umge-
setzt, in der Vorverarbeitungsebene der
betreffenden Meldeanlage vorverarbei-
tet und dann zur Universellen Dienstlei-
stungszentrale UDZ lbertragen wird,
die sie verarbeitet und — mit den spezi-
fischen Kenndaten wie z. B. Adresse
versehen — anzeigt bzw. ggf. an eine
Datenverarbeitungsanlage weiterleitet.

Und in beiden Féllen kann die Univer-
selle Dienstleistungszentrale UDZ — sei
es abhéngig, sei es unabhangig vom
Meldungseingang — manuell oder auto-
matisch Schalt- und Steuervorgange
beim UDZ-AnschluRnehmer veranlas-
sen, so z. B. das Abschalten der Klima-
anlage.

Obwohl Gefahren- und Storungsmel-
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2 Ablauf einer Gefahren- bzw. Stérungsmeldung

dungen bei dieser Betrachtung gleich
erscheinen, gibt es in der Bewertung
betrachtliche Unterschiede.

Wegen der direkten Gefahrdung von
Leben und Sachwerten muf} bei Gefah-
renmeldungen eine hohe Sicherheit und
Verfligbarkeit der zwischen Sensor und
Empfangszentrale tGbertragenen Mel-
dungen gewadhrleistet sein. Hier gelten
deshalb Vorschriften und Bestimmun-
gen wie z. B. VDE 0800, 0833 und

DIN 14 675.

Fur die Stérungsmeldesysteme hin-
gegen sind solche weitgehenden Vor-
schriften und Bestimmungen nicht vor-
handen.

Ahnlich wie bei der Ubertragungssi-
cherheit werden auch hinsichtlich der
Hilfeleistung bei Stoérungs- und Gefah-
renmeldungen unterschiedliche Priorita-
ten gesetzt. Dabei genieRen Gefahren-
meldungen naturlich hochste Bearbei-
tungsprioritdt. Anhand der Meldungs-
arten wird in der Universellen Dienst-
leistungszentrale UDZ festgelegt, wer
die Meldungsverfolgung — also Hilfe-
leistung und Stérungsbeseitigung
durchfiihren muf3. Dazu bestehen fur
jede Meldungsart detaillierte Vereinba-
rungen mit geeigneten Hilfsorganisatio-
nen wie z. B. Bewachungsunternehmen.

Gefahrenmelde- Stormelde-
anlage anlage

!

vorverarbeiten und anzeigen

Meldungs-

S erfassung
UDZ-Anschluf3-
nehmer

Daten-
verarbeitung

Universelle

Dienst-
leistungs-
Zentrale UDZ

schalten steuern alarmieren

®

Das Personal der Universellen Dienst-
leistungszentrale UDZ hat jedoch nicht
nur eine ,Verteilfunktion”, es legt — in
Abhangigkeit von Meldungsart und
Gefahrenpotential und unter Bertick-
sichtigung der Vereinbarungen mit dem
AnschluRnehmer und der Verfligbarkeit
der betreffenden Hilfsorganisationen —
auch Art und Umfang der zur Mel-
dungsverfolgung erforderlichen Einsatz-
malnahmen fest.

Dariuber hinaus werden — sofern erfor-
derlich — in der Universellen Dienstlei-
stungszentrale UDZ auch die Schltssel
fur die wichtigsten Zugénge zum Uber-
wachten Objekt aufbewahrt und im
Meldungsfall fur den Einsatz zur Ver-
figung gestellt.

Die Universelle Dienstleistungszentrale
UDZ verfolgt den gesamten Einsatzver-
lauf, bei dessen Beendigung eine ent-
sprechende Ruckmeldung erfolgt, und
hélt ihn protokollarisch fest. Das bedeu-
tet: Dem AnschluRnehmer steht ein
umfassendes Protokoll zur Verfigung,
das alle getroffenen MalRnahmen voll
transparent werden 403t

Die wichtigsten Aspekte des UDZ-
Dienstleistungsangebotes sind somit
die gezielte Zuordnung der auf den Ein-
zelfall abgestimmten Mal3nahmen,
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standige Erreichbarkeit und volle Doku-
mentation der Einsatzmafinahmen.

Aufbau und Betrieb der UDZ

Grotmaogliche Sicherheit ist nur dann
gewadhrleistet, wenn alle Komponenten
des Dienstleistungspaketes — also bau-
liche und organisatorische Sicherheits-
malnahmen, technische Ausstattung,
personelle Besetzung und Betriebsab-
lauf — bereits wahrend der Planungs-
phase zu einem ltickenlosen Sicher-
heitskonzept zusammengefiigt werden.

Bauliche und organisatorische
SicherheitsmalBnahmen

Dem hohen Sicherheitsbediirfnis der
Universellen Dienstleistungszentrale
UDZ entsprechend wurde der raum-
lichen Unterbringung grofRe Bedeutung
beigemessen: Nicht nur, dal das un-
befugte Eindringen von auf3en praktisch
unmaoglich ist; die Wande und Tlren
weisen aufgrund ihrer besonderen |
mechanischen Festigkeit auch hohe
Widerstandszeitwerte auf. Da alle Glas-
flachen einbruch- und beschullsicher
ausgefuhrt sind, wird einfaches Ein-
dringen — also durch koérperliche Gewalt
bzw. mit Hilfe typischer Einbruchswerk-
zeuge — wirksam verhindert.

Der Zugang zur Universellen Dienstlei-
stungszentrale UDZ ist nur Uber eine
Personenschleuse moglich. Dabei
erfolgt die erste Uberprifung der
Zutrittsberechtigung bereits im Vorfeld,
und zwar mit einem Videosystem.

Innerhalb der Schleuse nimmt das
UDZ-Personal eine zweite, personliche
Kontrolle vor. Zu diesem Zweck ist die
Innentlr mit einer entsprechenden
Verglasung versehen. Die Schleusen-
schaltung baut auf einem Zutrittskon-
trollsystem auf, das die Tiren wechsel-
seitig mechanisch verriegelt. Nur das
Personal und die Betriebsleitung der
UDZ sind zutrittsberechtigt. Sollten —
betriebsbedingt — andere Personen die
UDZ betreten mussen, wird die Berech-
tigung hierzu erst nach einem positiven
Ausgang der Sicherheitstiberpriifung
erteilt. Die bei Schichtwechsel erstellten
Ubergabeprotokolle dokumentieren
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3 Universelles Gefahrenmeldesystem UGM 2005, Baustufe 2 mit Zentrale. Bedienplatz mit erweiterten
Funktionen, Ubersichtsfeld und Drucker

neben den Betriebsvorgangen auch alle
personellen Verdnderungen.

Technische Ausstattung
Die technische Ausstattung der Univer-

sellen Dienstleistungszentrale UDZ
umfaldt Einrichtungen fir die Meldungs-

Ubertragung und Meldungsentgegen-
nahme und Einrichtungen fur die Wei-
terleitung der Meldungen.

Meldungsiibertragung und
Meldungsentgegennahme

Je nachdem, ob es sich um Gefahren-
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oder Stérungsmeldungen handelt, sind
hinsichtlich der Sicherheit der zu tber-
tragenden Meldungen unterschiedliche
Prioritaten zu setzen. Wie sich bei Poli-
zei und Feuerwehr seit vielen Jahren
zeigt, bietet die Meldungstbertragung
per ,Standleitung” — also Uber festge-
schaltete, freie Stromwege der Deut-
schen Bundespost — mit Abstand die
hochste Sicherheit.

Zur Uberwachung dieser Stromwege
steht das in modernster Technologie
ausgefihrte Universelle Gefahrenmel-
desystem UGM 2005 zur Verfiigung
(Bild 3).

Eine beim UDZ-Anschluinehmer instal-
lierte sogenannte Ubertragungseinrich-
tung (friiher Hauptmelder genannt) kor-
respondiert Uber ein Impulsfrequenzver-
fahren standig mit der Zentrale. Diese
standige Uberwachung der Stromwege
stellt sicher, daR Stérungen des Uber-
tragungsweges sofort angezeigt wer-
den: und zwar auf andere Weise als die
Gefahrenmeldungen aus dem
Anschlunehmerbereich.

Seit 1982 hat die Deutsche Bundespost
digitale Ubertragungsverfahren auf Fern-
sprech-Hauptanschlissen zugelassen.

Hierzu zéhlen die sogenannten auto-
matischen Wahl- und Ubertragungs-
systeme, kurz AWUG genannt.

Ahnlich wie beim zuvor beschriebenen
Ubertragungssystem befinden sich
auch hier beim AnschluRnehmer Uber-
tragungseinrichtungen, die jedoch —
anstelle der festgeschalteten Strom-
wege — Wabhlleitungen fiir die Ubertra-
gung benutzen.

Dieses Ubertragungsverfahren erfordert
in der Universellen Dienstleistungszen-
trale UDZ eine entsprechende Zentral-
einrichtung, welche die digital Ubertra-
genen Informationen entgegennimmt
und auswertet.

Um die sichere Ubertragung der Mel-
dungen zu gewdhrleisten, erfolgt zwi-
schen Ubertragungs- und Zentralein-
richtung ein Datenaustausch, bei dem
der Anschlufinehmer identifiziert und
die Vollstandigkeit der Daten Uberprift
wird. Nach dieser Identifizierung ist
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4 Temex-Dienst der Deutschen Bundespost — Funktionsschema

auch eine Sprachubertragung maoglich.

Die Zentraleinrichtung ist aus Sicher-
heitsgrinden mit mindestens zwei

nichtverdffentlichten Fernsprechhaupt-
anschlissen ausgestattet. Eine Uber-
wachung des Ubertragungsweges
durch Ruhestrom — wie bei der Univer-
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Deutsche — - - - - : Steuervorgange beim AnschluRnehmer
Bundespost - ‘ ‘ ' \ ‘ L ~\ auszuldsen. Darlber hinaus ist die

~ g | | Ubertragung mehrerer Kriterien Gber
nur einen Anschlu® moglich: so z. B.
Brandmeldeanlage ausgeldst, Stérung
Heizung und Storung Klimaanlage.

: . ‘ Als drittes Ubertragungssystem werden
Ieitungsﬁeﬁ , . 2 - - 2 automatische Wahl- und Ansagegeréte

2 AWAG eingesetzt, die keine besondere
Zentraleinrichtung benotigen: Bei die-
sen automatischen Wahl- und Ansage-
geraten erfolgt die Entgegennahme der
Meldungen Uber Fernsprechhauptan-
schlisse.

Zusatzlich zu den zuvor beschriebenen
Stand- oder Wahlleitungen fir die Mel-
dungstbertragung bietet die Deutsche
Bundespost in Zukunft einen neuen
Dienst an, der — unter der Bezeichnung
Telemetry-Exchange, kurz TEMEX
genannt — in den nachsten Jahren fla-
chendeckend eingefiihrt werden soll.

Universelle Bei diesem Dienst werden die zwi-
Dienstleistungs- i schen dem Anschlufdnehmer der Uni-

ff;z"a'e versellen Dienstleistungszentrale UDZ

und der Ortsvermittlungsstelle verlau-
fenden Leitungen der Fernsprechhaupt-
anschlisse fur die Meldungsibertra-
gung*mitbenutzt.

Da der TEMEX-Dienst voll in die Dienst-
leistungen der Universellen Dienstlei-
stungszentrale UDZ einflief3en wird,
steht den Anschlu3nehmern zukdinftig
ein neues Ubertragungsmedium zur
Verfligung (Bild 4).

Neben diesen Verfahren sind in der
UDZ selbstverstandlich auch Fern-
sprechhauptanschliisse ublich, mit
denen der Teilnehmer direkte Hilfelei-
stungen anfordern kann.

Die auf das jeweilige System zuge-
schnittenen Abfrageplétze erlauben ein
schnelles und gezieltes Bearbeiten der
Meldungen. Um eine einwandfreie Ab-
wicklung zu gewahrleisten, wurde dabei
vor allem auf optimale Bedienerfiihrung
und ergonomisch einwandfreie Gestal-
tung Wert gelegt (Bild 5).

sellen Gefahrenmeldezentrale UGM 2005 und das automatische Da die Abfrage der Fernsprechleitungen

UGM 2005 — ist nicht gegeben. Waéhl- und Ubertragungssystem AWUG  Uber mehrere, als Makleranlage konzi-
erlauben es, von der Universellen pierte Abfrageplatze erfolgt und somit

Die Universelle Gefahrenmeldezentrale Dienstleistungszentrale UDZ aus mehrere Leitungen gleichzeitig bedient
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werden konnen, ist ein Blockieren durch
Uberlastung der Universellen Dienstlei-
stungszentrale UDZ weitgehend aus-
geschlossen.

Die fur eine ordnungsgemafe Ab-
wicklung erforderlichen Daten werden
als Datei in einem Datenverarbeitungs-
system abgelegt. Sie stehen dem Mit-
arbeiter der Universellen Dienstlei-
stungszentrale UDZ sowohl gedruckt,
als auch auf dem Bildschirm zur Ver-
fdgung. Die Kapazitat der Datei richtet
sich nach der Anzahl der AnschluR-
nehmer.

Die Datenverarbeitungsanlage wird
auch zur Protokollierung von digital
Ubertragenen Meldungen der Systeme
AWUG bzw. UGM 2005 eingesetzt. Da-
neben stehen spezifische System-
drucker zur Verfligung.

Die Sprachaufzeichnung erfolgt mit
Tonbandgeréten, die mit Zeiteinblen-
dung arbeiten und neben der aktuellen
Aufzeichnung aller Telefongespréche
auch eine Archivierung erlauben.

Einrichtung zur Weiterleitung
von Meldungen

Die Meldungsweiterleitung an die hilfe-
leistenden Stellen erfolgt Uber stédndig
Uberwachte Direktleitungen, Fern-
sprechhauptanschlisse oder Funkver-
bindungen. Das garantiert eine hohe
Redundanz. Die Funkverbindungen die-
nen zudem der standigen Kommunika-
tion zwischen den Einsatzfahrzeugen
und der Universellen Dienstleistungs-
zentrale UDZ.

Der Aufbau der technischen Einrichtun-
gen ist so flexibel, dal die bei wach-
senden AnschluRnehmerzahlen erfor-
derlichen Erweiterungen nur einen
geringen Aufwand erfordern.

Die personelle Besetzung der UDZ

Um rund um die Uhr eine lickenlose
Bearbeitung der eingehenden Meldun-
gen zu gewahrleisten, ist die Universelle
Dienstleistungszentrale UDZ mit min-
destens flnf Fachkraften besetzt. Bei
dieser Mindestbesetzung sind Urlaub,

a4

5 Universelle Dienstleistungszentrale UDZ in der TN-Niederlassung Koln

Krankheit und sonstige Abwesenheit
bereits berucksichtigt.

Diese Fachkréafte sind erfahrene Mit-
arbeiter des TN-Kundendienstes mit
einem umfangreichen technischen Wis-
sen, die etwaige Probleme schon weit-
gehend am Telefon analysieren und
hieraus die erforderlichen Mafinahmen
ableiten konnen.

Betriebsablauf

Wie bereits erwahnt, konnen Gefahren-
und Stérungsmeldungen analog oder
digital zur Universellen Dienstleistungs-
zentrale UDZ Ubertragen werden.

Bei analog eingehenden Informationen
werden die Daten des Anschluf3neh-
mers manuell von den Speichermedien
abgerufen, bei der digital Gbermittelten
Meldung werden sie automatisch aus-
gegeben.

Die Uber den Anschlulinehmer gespei-
cherten Daten umfassen mindestens
— Name

— Adresse

— Anfahrtswege

— Meldungsart

— erforderliche EinsatzmalRnahmen

— Vereinbarungen darlber, ob zwecks

Meldungsverfolgung Bewachungs-
unternehmen, Polizei, Feuerwehr
oder storungsbeseitigende Unter-
nehmen alarmiert werden sollen.

Dartber hinaus sind auch alle beim Ein-
satz zu beachtenden Besonderheiten
detailliert aufgefuhrt. Sollen aulRer den
hilfeleistenden Stellen, noch andere
Stellen benachrichtigt werden, sind die
betreffenden Adressen gleichfalls in der
Datei abgelegt.

Anhand dieser Daten erfolgt die Alar-
mierung der hilfeleistenden bzw. st6-
rungsbeseitigenden Organisationen,
denen alle wissenswerten Teilnehmer-
Daten entweder direkt zur Verfiigung
stehen oder bei der Alarmierung mit-
geteilt werden. Wéhrend des Einsatzes
besteht zwischen der Universellen
Dienstleistungszentrale UDZ und dem
Einsatzpersonal ein standiger Informa-
tionsaustausch (Bild 6).

Uber die Vorgiange vom Meldungsein-
gang bis zur Weiterleitung an die hilfe-
leistenden bzw. stérungsbeseitigenden
Stellen wird ein luckenloses Protokoll
angefertigt. Dieses Protokoll endet mit
der Ruckmeldung Uber den erfolgten
Einsatz bzw. mit der Wiedereinschal-
tung der beim Teilnehmer installierten
Einrichtung.
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SchluBbetrachtung

Selbsttatige und sich selbst steuernde
Anlagen und Systeme zur Erledigung
von Produktionsvorgangen und Verwal-
tungsarbeiten oder zum Steuern haus-
technischer Einrichtungen wie Heizung,
Klima, Liftung etc. missen standig auf
ihre Funktionsfahigkeit tiberwacht wer-
den. Diese Uberwachung dient dem
rechtzeitigen Erkennen von Stérungen,
die Menschenleben und Sachwerte
gefahrden konnen.

Noch wichtiger als diese Storungsmel-
dungen sind jedoch Gefahrenmeldun-
gen, da hier — wie z. B. bei Einbruch
oder Brand — oft eine unmittelbare und
sehr weitgehende Bedrohung vorliegt.

Um dieses Schadensrisiko so weit wie
maoglich zu reduzieren, hat TN mit der
Universellen Dienstleistungszentrale
UDZ ein ltuckenloses Sicherheitskonzept
geschaffen, das alle erforderlichen
Dienstleistungen voll integriert.

Das heilst: Stérungsmeldeanlagen,
Gefahrenmeldeanlagen und Uberwa-
chungsanlagen, Instandhaltungsdienst
und eine rund um die Uhr mit qualifi-
zierten Fachleuten besetzte Zentrale
werden so kombiniert, daR

— Meldungserfassung

— Meldungstibertragung

— Meldungsentgegennahme und

— Meldungsverfolgung

optimal sichergestellt sind.

Besonders weitgehende Vorkehrungen
fur die bauliche, technische und perso-
nelle Qualifikation bei der Universellen
Dienstleistungszentrale UDZ runden
dieses TN-Sicherheitspaket sinnvoll ab.
Anschlunehmer der UDZ haben daher
im Gefahren- oder Stérungsfall einen
erheblichen Zeitvorsprung, der Schaden
wirksam vermindern, ja vielleicht sogar
vollig verhindern kann.
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EWSD-Projektierung am Beispiel
einer Test-Vermittlungsstelle

Georg Zapel, Michael Dosch

Die weltweit schnell fortschreitende
Entwicklung und Einfihrung neuer
Technologien in Industrie, Handel, Ver-
waltung und Privatbereich stellen
immer hohere Anforderungen an die
offentliche Kommunikationstechnik.

Die standig wachsende Anzahl an Lei-
stungsmerkmalen 18Rt sich in Zukunft
nur durch ein diensteintegriertes digita-
les Netz ISDN (Integrated Services Digi-
tal Network) verwirklichen.

Der Produktbereich Offentliche Vermitt-
lungstechnik im Hause TN entwickelt
das Zentrale Zeichengabesystem nach
CCITT Nr. 7 (ZGS 7) im rechnerge-
steuerten Digitalen Elektronischen
Wahlsystem (EWSD).

Das ZGS 7 wird im EWSD durch die
,Steuerung fir das Netz der zentralen
Zeichengabekanale” CCNC (Common
Channel Signaling Network Control)
realisiert.

Die mit der Entwicklung der CCNC ver-
bundenen umfangreichen System--und
Integrationstests machten schon frih
die Aufnahme eines praxisgerechten
Laborbetriebes im EWSD erforderlich.
Damit wurden die Planung, Projektie-
rung und der anschlieliende Aufbau
einer eigenen EWSD-Test-Vermitt-
lungsstelle eingeleitet.

Ubersicht iiber die EWSD-Test-
Vermittlungsstelle

Systemstruktur

Die Funktion der EWSD-Test-Vermitt-
lungsstelle erfordert zahlreiche tech-
nische Einrichtungen (Hardware), die in
einem Vermittlungsraum aufgebaut
wurden.

Die Hardware besteht aus den Blocken

— AnschluRgruppen (LTG = Line/Trunk
Group)

— Koppelnetz (SN = Switching Net-
work)

— Steuerung fuir das Netz der zentralen
Zeichengabekanéle (CCNC)

— Koordinationsprozessor (CP = Coor-
dination Processor)

(Bild 1).

= C

SSP CG

1 Hardware-Struktur der EWWSD-Test-
Vermittlungsstelle

AnschluBgruppen

Die Anschlufdgruppen bilden die
Schnittstelle zwischen der analogen
und/oder der digitalen Umgebung der
Vermittlungsstelle und dem Koppelnetz.
Sie sind mit den leitungsindividuellen
Einrichtungen ausgeristet, die — unter
Beriicksichtigung der bei der Deut-
schen Bundespost (DBP) Ublichen Zei-
chengabeverfahren — den Anschluf3
von Teilnehmer- und Verbindungslei-
tungen ermdglichen.

2 Gestellrahmen-Verkabelung in der EWSD-
Test-Vermittlungsstelle

Koppelnetz

Das Koppelnetz schaltet die Sprechver-
bindungen zwischen den Anschluf3-
gruppen durch. Es besteht aus Zeit-
und Raumstufengruppen mit eigener
Steuerung.

Die Struktur des Koppelnetzes a3t
unterschiedliche Ausbaustufen zu. In
der EWSD-Test-Vermittlungsstelle kann
das Koppelnetz allen Testbedingungen
angepaldt werden.

Steuerung fiir das Netz der
zentralen Zeichengabekanile
(CCNC)

Die CCNC dient der Realisierung des
ZGS 7. Sie ist in das Vermittlungssy-
stem integriert und Uber einen eigenen
peripheren ,Prozessor flr das Netz der
zentralen Zeichengabekanale” CCNP
(Common Channel Signaling Network
Processor) an den Koordinationsprozes-
sor angeschlossen.

Koordinationsprozessor

Der Koordinationsprozessor besteht aus
den Einheiten

— Siemens Switching Processor (SSP)
— Nachrichtenverteiler (MB)

— zentraler Taktgenerator (CCG)

Der SSP ist fur alle Ubergeordneten
Vorgénge im System zustandig. Er
Ubernimmt die Steuerung von vermitt-
lungs-, wartungs- und sicherheitstech-
nischen Aufgaben und verarbeitet
Daten fir die Bedienung der Vermitt-
lungsstelle.

Der Nachrichtenverteiler ordnet und
verteilt den Datenaustausch des Koordi-
nationsprozessors mit den verschie-
denen peripheren Prozessoren. Als Zwi-
schenspeicher regelt der MB den zeit-
lichen Ablauf des Nachrichtenaustau-
sches.

Der zentrale Taktgenerator sichert die

Synchronisation der digitalen Vermitt-
lungsstelle.
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Betriebssicherheit

Die Einheiten Koordinationsprozessor,
Nachrichtenverteiler, Taktgenerator,
Koppelnetz und CCNP wurden aus
Grunden der Betriebssicherheit gedop-
pelt.

Ist eine Einheit gestort, nimmt der Koor-
dinationsprozessor die erforderliche
Ersatzschaltung vor.
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Da die Verbindungen innerhalb des
Koppelnetzes stets zweifach durchge-
schaltet sind, konnen die Ersatzverbin-
dungen sofort und ohne Einfluf3 auf die
bestehenden Sprechwege benutzt wer-
den.

Verkabelung

Die in der EWSD-Test-Vermittlungs-

stelle eingesetzte Verkabelung ist aus-
schlieRlich steckbar (Bild 2).

Die Steckkabel sind Schaltkabel, die an
beiden Enden (z. B. Verkabelung von
Gestellrahmen) oder nur an einem Ende
(z. B. Verkabelung zu Verteilern) mit
Kabelsteckern abgeschlossen sind.

EWSD-Steckkabel werden entspre-
chend ihrer anlagengebundenen Ver-
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wendung im Werk gefertigt und
gepruft.

Verteiler

Die analogen und digitalen Anschluf3-
gruppen werden in der Test-Vermitt-
lungsstelle auf 16t- und wrapfreie
Schaltmittel (Anschaltstreifen 71 bzw.
Trennleiste 48) abgeschlossen, die
Bestandteil eines im Vermittlungsraum
installierten Wandverteilers sind.

Planung und Projektierung

Die moderne Technologie des EWSD
mit seinem kompakten und modularen
Aufbau stellte an die Planung und Pro-
jektierung der Test-Vermittlungsstelle
besondere Anforderungen.

Die Planung und Projektierung einer
EWSD-Vermittlungsstelle erfolgt grund-
satzlich in den vier Stufen

— Planung

— Projektierung

— Aufbauplanung und

— Anlagensoftware

Voraussetzung ist ein entsprechender

Ausbildungsstand des eingesetzten

Personals im Hinblick auf

— allgemeine planerische Kenntnisse

EWSD-Systemkenntnisse (Hardware)

— Kenntnisse Uber Leitweglenkung und
Verzonung

— EDV-Kenntnisse

— EWSD-Systemkenntnisse (Software)

Planung

Einsatz der Test-Vermittlungsstelle
Die EWSD-Test-Vermittlungsstelle
ermoglicht die umfassende Erprobung
der CCNC. Durch kurzfristige, beliebig
oft durchfihrbare Anderungen der
Hard- und Software lassen sich unter-
schiedliche Betriebszustande reali-
sieren.

Wegen ihrer vielseitigen Leistungs-
merkmale dient die EWSD-Test-Ver-
mittlungsstelle auch der Ausbildung
und Schulung des Aufbau- und Ein-
schaltpersonals.
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3 Aufstellungsplan der EWSD-Test-Vermittlungsstelle

Daruber hinaus werden Anlagenpro-
grammsystem-Tests (APS-Tests) und
Systemdiagnosen durchgefiihrt.
Durch entsprechende Hard- und Soft-

wareerganzungen lassen sich auch wei-
tere Leistungsmerkmale des EWSD
problemlos in die Test-Vermittlungs-
stelle einbringen.
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Planungsvorgaben

Im EWSD sind die Sprechwege generell
Lvierdréhtig” durchgeschaltet. Im Kop-
pelnetz bestehen keine Unterschiede
mehr zwischen Orts- und Fernvermitt-
lungsanlagen. Dadurch ist auch die
Kombination Orts-/Fern-Vermittlungs-
stelle moglich.

Dieser Systemvorteil wurde in der Test-
Vermittlungsstelle von TN auf die Weise
genutzt, daly Orts- und Fernanteile in
derselben Betriebsart arbeiten. Durch
den Verzicht auf die Doppelung von CP,
MB/CCG und SN kann die Test-Vermitt-
lungsstelle gleichzeitig und voneinander
unabhéngig als

— Ortsvermittlungsstelle und als

— Fernvermittlungsstelle

fungieren. Diese Betriebsarten wurden
als Leistungsmerkmal realisiert. Fur jede
Betriebsart waren separate Aufbauun-
terlagen zu erstellen. Bei Planung und
Projektierung muten Regelabweichun-
gen bertcksichtigt werden, ohne daf3
der Systembetrieb eingeschréankt wer-
den durfte.

Da der verfligbare Vermittlungsraum
die Unterbringung der EWSD-Einrich-
tungen auf engstem Raum erforderte,
kann die in den Gestellrahmen entste-
hende Verlustwarme nicht mehr durch
freie Konvektion an die Umgebungsluft
abgegeben werden. Es waren daher
Zusatzmalnahmen fiir die Entltftung
vorzusehen.

Die den Gestellreihenbereich verlassen-
den Steckkabel sind tGber einen Fla-
chenkabelrost verlegt, fir dessen Auf-
bau ein Rostplan erstellt und das Rost-
material festgelegt wurden.

Planungsdaten

Aufgrund der Planungsvorgaben zur
Test-Vermittlungsstelle wurden Pla-
nungsdaten ermittelt und nach den
betreffenden Systemregeln aufbereitet.
Mit diesen Planungsdaten war der
Bedarf an Funktionseinheiten festge-
schrieben. Fur die Projektierung, die
noch weiteren Anforderungen gerecht
werden mufdte, standen aus der Pla-
nungsbearbeitung die folgenden Daten
zur Verfligung:
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Gruppierungsdaten:

— Allgemeine Daten zur Vermittlungs-
stelle

— Leistungsmerkmale

— Verkehrsbeziehungen, Art und
Anzahl der Bindel

— Rufnummernbereiche (Ortsdienst)

— Verkehrslenkung (Ferndienst)

Aufstellungsdaten:

— Hochbaudaten, Gebaudeart, Raum-
anordnung

— Raumskizze einschlieRlich Ver-
malung

— Decken- und Wanddurchfiihrungen

Leitwegdaten:

— Angaben Uber auszuwertende Ziffern
— Ziffernumwandlung

— Ziele und Uberlauf

— Ziffernunterdrtickung

Verzonungsdaten:

— Zuordnung der Zonen (Verzonungs-
aussage)

— Kennzahlen, die in der Vermittlungs-
stelle verarbeitet werden.

Stromversorgungsdaten:

— Vorgaben Uber Stromversorgungs-
einrichtungen

— Entfernung Batterieschaltfeld zum
60 V-Verbraucher

Projektierung

Das Datenvolumen aus der Planung ist
sehr umfangreich. Wegen Wechselbe-
ziehungen und der Verkettung einzelner
Daten erforderte die rationelle Bearbei-
tung der Projektierung den Einsatz einer
Datenverarbeitungsanlage. Unter Ver-
wendung von Produktivprogrammen
entstanden im Rahmen der technischen
Auftragsbearbeitung die Unterlagen fiir
Disposition und Fertigung von

— Geraten

— Steckkabeln

— Gestellreihenmaterial

— Flachenrost

Ergebnis der Projektierungsarbeiten
waren die dargestellten Aufbauunter-
lagen:

Ubersichtsplan 1 (UP 1)
Allgemeine Ubersicht tber die Test-
Vermittlungsstelle mit Angaben tber

Anzahl und Bezeichnung der Funktions-
blocke, der Modultypen und der
Gesamtzahl der Leitungen (Bild 4).

Ubersichtsplan 2 (UP 2)

Detaillierte Darstellung des Umfeldes
der Test-Vermittlungsstelle mit Angabe
der Kennzahlen, Biindelnummern und
Leitungen (Bild 5).

Aufstellungsplan (AP)

Angaben zur Aufstellung, rdumlichen
Anordnung, VermaRung und Zahlweise
der vorhandenen technischen Einrich-
tungen (Bild 3).

Belegungsplan fur Verteiler (BP:VT)
Darstellung des in der Test-Vermitt-
lungsstelle eingesetzten Wand-Vertei-
lers mit Angaben tber Art und Anord-
nung der vorhandenen Schaltmittel.

Aufbauplanung

Mit Hilfe von Systemregeln, Regelbele-
gung und Regelverkabelung entstanden
— als Ergebnis der Projektierung — die
fur den Aufbau, die Inbetriebnahme und
den anschlieBenden Testbetrieb erfor-
derlichen Aufbauunterlagen.

Fur die Realisierung und den Aufbau
der Test-Vermittlungsstelle im Hause
TN wurde das gesamte Ergebnis der
Planungs- und Projektierungsphase
unter Einbeziehung von Planungs- und
Projektierungssoftware in entsprechen-
den Planarten dokumentiert. Der Aus-
druck der Aufbauunterlagen erfolgte in
einem fur jede Planart individuell konz-
pierten Listenbild mit folgendem Inhalt:

Ubersichtsliste (UEL)

Angaben Uber allgemeine Projektarten
wie Auftragsnummer, Volumen und Art
des Bauvorhabens sowie detaillierte
Angaben Uber kommende und gehende
Bundel.

Aufstellungsliste (AL)

Auflistung der vorhandenen und
geplanten Gestellrahmen im Vermitt-
lungsraum.

Angaben Uber technische Einrich-
tungen.

Beschreibung der 60 V-Stromversor-

gung.
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Belegungsliste fiir Gestellrahmen

EWSD(DE 4)
(BL:GR) v-0/F
Ausbau und Belegung der Gestellrah-
men mit Baugruppenrahmen und Bau- £As Lot ]

- . Eil i - eitungen
gruppen sowie deren funktionaler b SLua Lre4 ¥
ZUOrdnUng WSTAS Wahlersternanschl. — 771 I
s il o2 SAS:0S |£16 Norm Iin.
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Gesamtubersicht der EWSD-Test-Vermittlungs-
stelle in der Betriebsart EWSD-O/F ®
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Support-Software (SSW)

Die SSW ist fur die Programment-
wicklung der Vermittlungsrechner-Soft-
ware und flr die Bereitstellung des
Anlagenprogrammsystems (APS) erfor-
derlich (Bild 7).

Enthalten sind die Aufgaben fiir die
Daten- und System-Generierung sowie
das Ubersetzen der Progamme, Binden

der Module, Verwalten der Bibliotheken,

Uberpriifen der SW-Elemente mittels
Testhilfen und Eingeben des Anlagen-
programmsystems in den Koordina-
tionsprozessor.

Planungs- und Projektierungs-
software (PPS)

Die PPS bereitet die peripheren Daten
einer Vermittlungsstelle so auf, dal sie
maschinenlesbar sind.

Die Ergebnisdaten werden einmal in
MML-Kommandos zum VST-spezifi-
schen Teil des Anlagenprogrammsy-
stems generiert, stehen zum anderen
aber auch als Unterlage fir den Aufbau
und Betrieb einer VST und fir Disposi-
tion und Fertigung zur Verfigung

(Bild 8).

Aus der Software-Komponente Planung
und Projektierung ist fur den hier
beschriebenen Einsatz das DV-Verfah-
ren PADE hervorgehoben. PADE erfillt
die folgenden Aufgaben (Bild 9):

— Aufbereitung der Datenstrukturen
anlagenspezifischer Hardwareaus-
bauten nach System-Grunddaten
und Regeln fir Erstaufbau und nach-
folgende Erweiterungsschritte.

— Generierung der ermittelten Ele-
mente fur das VST-spezifische APS
in MML-Kommandos.

— Ermittlung des gesamten Datenkom-
plexes fir die technische Auftrags-
bearbeitung (Schnittstelle PROPLA).

PADE arbeitet mit genormten Bibliothe-
ken des speziell entwickelten Datenver-
waltungssystems AGS (Allgemeines
Grunddatensystem). Die anlagenspezifi-
schen Daten werden in der Vermitt-
lungsstellen-Bibliothek, die System-
Grunddaten — sie haben die gleiche
Struktur — in der Allgemeinen Grund-
daten-Bibliothek verwaltet.

PADE ist in einzelne Verfahrensbaustei-
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5 Ubersichtsplan 2

Detaillierte Darstellung der ankommenden Verkehrsbeziehungen in der Betriebsart EWSD-O/F

ne gegliedert. Ein Ausgabebaustein
druckt die Ergebnisdaten der Einzelver-
fahren aufgabenspezifisch in Listenform
aus (z. B. als Aufbauunterlagenliste).

Anlagensoftware

Unter einem Anlagenprogrammsystem
(APS) versteht man die Gesamtheit der

unmittelbar zum Betreiben einer VST
benotigten Software. Bei der Produktion
des APS werden die fir die Entwicklung
von Programmen erforderlichen Funk-
tionen wie Ubersetzen, Verwalten von
Bibliothekselementen und Binden ein-
gesetzt (Bild 10).

Die APS-Produktion liefert ein Sockel-

il



APS mit erweiterbaren Datenstrukturen,
das zwar schon voll funktionsféahig ist,
aber nicht die anlagenspezifische Hard-
ware-Beschreibung enthalt. Die Ele-
mentenanzahlen fur die bendtigten
Datenstrukturen werden — und zwar mit
Hilfe der Planungs- und Projektierungs-
software — anhand der Aufbaudaten
aufbereitet.

Zusatzlich erforderliche Speicherplatze
konnen als Speicherreserven ermittelt
und zugeordnet werden. Danach ver-
anlal3t eine Initialisierungsprozedur die
Versorgung der neu hinzugekommenen
Elemente mit der dazugehdérigen Grund-
initialisierung. Das Ergebnis ist ein Anla-
genprogrammsystem mit initialisierten,
anlagenspezifischen Datenbereichen,
deren Umfang dem HW-Ausbau der
VST entspricht.

Die Bibliothek mit dem APS wurde
durch ein Dienstprogramm auf Magnet-
band Ubertragen, das Magnetband
(LOADTAPE) anschlief3end einer Prii-
fung (QUICKCHECK) unterzogen und
dann der EWSD-Vermittlungsstelle fur
den Einsatz Ubergeben.

Inbetriebnahme

Fur die Inbetriebnahme wird die EWSD-
Vermittlungsstelle in zwei Testblocke
geteilt:

— Software-Inbetriebnahme

— Hardware-Inbetriebnahme

Software-Inbetriebnahme

Das bereitgestellte Anlagenprogramm-

system (APS) wird grundsatzlich einem

Quick-Check mit der folgenden Zielset-

zung unterzogen:

— Nachweis einer ausreichenden Stabi-
litat

— Uberprifung aller vermittlungstech-
nischen Funktionen

— Priifung der Ablauffahigkeit grundle-
gender Konfigurationen und Priifung
von Systemanlaufen und Alarmbe-
handlungen

Hardware-Inbetriebnahme

Im Testblock Hardware-Inbetriebnahme

werden schwerpunktmalfig die nach-

stehenden Prifungen durchgefthrt:

— Systemverhalten unter Normallast:
Die Belastbarkeit und Sicherheit des
Systems werden — unter Verkehrssi-
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6 Leitwegliste der EWSD-Test-Vermittlungsstelle in der Betriebsart EWSD-O/F
Support-
Software
Daten- . _ . Laden des
ngerierung Ubersetzen Binden Verwalten Testhilfen APS
®

7 Zusammensetzung der Support-Software

mulationsbedingungen — Uber einen
langeren Zeitraum (Stunden, Tage)
hinweg getestet und beobachtet.

— Vermittlungstechnische Funktions-
prifungen:
Hier erfolgt ein Test aller eingesetz-
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Planungs-
Projek-
tierungs-
Software
PROPLA PADE-D — w8 MML:
Generator
Projekt- Programm- Man-
bezogene system fur Machine-
Planungs- Aufbau- Language
daten unterlagen VSiT-
(techn. und Daten spezifisches
Auftrags- fur APS

bearbeitung) EWSD-VST

8 Planungs-Projektierungssoftware — ein
Hilfsmittel fur Aufbau, Disposition und Fertigung

ten Satztypen unter Beriicksichtigung
verschiedener Kombinationsfélle.

— Tarifierung, Verzonung, Leitweg-
lenkung:

Durch Probeverbindungen werden
die Zonenaussage, der dazugehorige
Tarif und die Geblhrenerfassung
daraufhin Gberprift, ob sie den kun-
denspezifischen Vorgaben entspre-
chen. Die Funktion von Leitweglen-
kung/Uberlauf wird in Verbindung
mit den bereitgestellten Leitungen
getestet. Sonderdiensteinrichtungen
und geschaltete Hinweisdienstansa-
gen sind in die Uberpriifung einbezo-
gen.

— Funktionsblocke:
Funktionelle Hardware-Blocke wer-
den ihrem Einsatz gemaR Uberprift.

— On-Line-Test:
Prufprogramme kontrollieren den
fehlerfreien Funktionsablauf aller
Hardware-Einrichtungen.

— Alarmbehandlung:
Fehlersimulationen missen in den
zugeordneten Hardware-Einrichtun-
gen zu préaziser Alarmmeldung
flhren.
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Kunde

VST-Parameter
(funktionelle
Daten)

Planungs-
projektie-
rung

Vermittlungs-System

EWSD
Regeldaten

System-
bearbeitung

VSB Priif- und AGB
Anderungs- Steuer- Anderungs-
dienst programme dienst
- PADE-D

Listendatenaufbereitung

AL, UL, LWL, VZL

Verarbeitungsteil

BL:GR, BSL:LTG, KLL,
MML-Generator

Druck- und Ausgabeteil

PROPLA

MML-Listen

—

VST-spez.
APS

MML-

Bearbeitungs-

©

— Systemanlauf:
Unter verschiedenen Verkehrslastbe-
dingungen werden unterschiedliche
Anlaufstufen getestet.

— Verkehrsmessungen:
Durch den Einsatz von Verkehrsmef3-
einrichtungen werden Funktions-
blocke und Blndel (Verkehrslenkung)
auf ihre ausreichende Dimensionie-
rung Uberprift.

Dokumentation

Zum Betreiben und Warten der EWSD-
Vermittlungsstelle ist eine umfang-

unterlagen

Projektierungs-
und Aufbau-
unterlagen

®

PADE-D Programmsystem fir Aufbauunterlagen mit Daten EWSD

reiche Dokumentation der Hard- und
Software erforderlich, die bei der Inbe-
triebnahme zur Verfigung stehen mul3.

Hardware-Dokumentation

Die Hardware-Dokumentation der

EWSD-Vermittlungsstelle besteht aus

— Systembeschreibung EWSD

— Handbucher (Bedienungshandbuch,
Wartungshandbuch)

— Hardwareunterlagen (Regelbelegung,
Bauelemente, Baugruppen, Konstruk-
tion)

— Prufunterlagen

— Aufbauunterlagen

o1
(OD]
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Kundendaten

Planungsbearbeitung

Source Support- Planungs-, Projektierungs-
Pool Software Software

Sockel
APS

Sockel-APS mit

Gii¢

; AUL
Periph.
APS MML

// g

erweiterbaren
Datenstrukturen

Vermittlungsstellen-

spezifisches APS mit er-

Initialisierungs- mittelten Elementen fur jede
Prozedur benotigte Datenstruktur

Anlagenprogrammsystem
mit initialisierten anlagen-
spezifischen Datenbereichen

®

10 Prozedur zur Erstellung des Anlagenprogrammsystems (APS)

Software-Dokumentation

Die Software-Dokumentation der

EWSD-Vermittlungsstelle umfalt die

folgenden Teile:

— Systembeschreibung EWSD

— Softwarebeschreibung (Subsystem-
beschreibung, Programmierspra-
chen)

— Listings (Modul-, Source-, Objektbe-
schreibung)

— Loadtapes, Mikrofiches, MML-Kom-
mandodateien, Software-Stucklisten.

Zusammenfassung

Die Entwicklung der CCNC erforderte
die frihzeitige Aufnahme eines praxis-
gerechten Laborbetriebes im EWSD.
Die Projektplanung von TN wurde daher
mit der Projektierung einer eigenen
EWSD-Test-Vermittlungsstelle beauf-
tragt. Als Ergebnis dieser Projektierung
entstanden anlagenspezifische Ferti-
gungs- und Aufbauunterlagen, mit
deren Hilfe die technischen Einrichtun-
gen bestellt und aufgebaut wurden.

Aufgrund ihres modularen Aufbaus ist
die Test-Vermittlungsstelle in der Lage,
alle gegenwartigen und zukiinftigen Lei-
stungsmerkmale des EWSD zu realisie-
ren. Dadurch ist sie nicht nur fur Ent-
wicklungstests, sondern auch fur die
Schulung des Aufbau- und Einschalt-
personals und fur Anlagenprogramm-
system-Tests und Systemdiagnosen
geeignet.
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